Дело № 2-3025/15
Р Е Ш Е Н И Е
Именем Российской Федерации
09 декабря 2015 года город Иваново
Ивановский районный суд Ивановской области в составе:

председательствующего судьи Трубецкой Г.В.

при секретаре Сизовой А.В.

рассмотрев в открытом судебном заседании гражданское дело по иску Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Ивановской области к ИП Спирковой Ирине Николаевне о признании неправомерными действий и возложении обязанности

УСТАНОВИЛ:

Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Ивановской области обратилось в суд с иском к ИП Спирковой И.Н. о признании неправомерными действий и возложении обязанности.

Исковые требования обоснованы тем, что по распоряжению от ДД.ММ.ГГГГ. № проведена внеплановая выездная проверка в отношении ИП Спирковой И.Н.., осуществляющей оказание бытовых услуг в ателье по ремонту одежды «Молния» по адресу <адрес> Результаты проверки отражены в акте № от ДД.ММ.ГГГГ В ходе проверки выявлены нарушения обязательных требований или требований, установленных муниципальными правовыми актами ( с указанием положений (Нормативных) правовых актов) и других требований нормативных правовых актов: п. 3 Правил бытового обслуживания населения в РФ, утвержденных Постановлением Правительства РФ от ДД.ММ.ГГГГ. № в части не доведения до сведения потребителя в доступном для обозрения месте необходимую информацию об услугах (работах), а именно: данные о конкретном лице (мастера Красновой И.В.), которое будет оказывать услугу (выполнять работу), цены на используемые при выполнении работ материалы (молнии, тесьму, кнопки др.), сведения о порядке и форме оплаты. ИП Спирковой И.Н. не предоставлены потребителю для ознакомления настоящие Правила; адрес и телефон подразделения по защите прав потребителей органа местного самоуправления, образцы договоров (квитанций) об оказании услуг (выполнении работ), перечень категорий потребителей, имеющих право на получение льгот, а также перечень льгот, предоставляемых при оказании услуг (выполнении работ) в соответствии с федеральными законами и иными правовыми актами Российской Федерации. С потребителями заключаются договора на предоставление бытовых услуг по ремонту одежды путем оформления квитанции (бланка строгой отчетности) в 2-х экземплярах. Один экземпляр договора выдается исполнителем потребителю. Изучив договора (квитанции) об оказании услуг (выполнении работ) отДД.ММ.ГГГГ. с заказчиком Марковой; от ДД.ММ.ГГГГ. с заказчиком Волковым и др. установлено, что в договорах (квитанциях) не указаны: дата исполнения заказа, гарантийные сроки на результаты работы; должность лица, принявшего заказ, а также подпись потребителя, сдавшего заказ, что является нарушением требований п.4 Правил бытового обслуживания населения в РФ, утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации от ДД.ММ.ГГГГ. №.

В судебное заседание представитель истца по доверенности Сессорова Е.А. действующая на основании доверенности, не явилась, ходатайствовала о рассмотрении дела в свое отсутствие, заявленные требования поддержала.

Ответчик ИП Спиркова И.Н. в судебное заседание не явилась, ходатайствовала о рассмотрении дела в свое отсутствие, предоставив соответствующее заявление, в котором также указано о признании исковых требований и последствиях признания иска.

В соответствии с ч.1 ст. 39 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации (далее по тексту ГПК РФ) ответчик вправе признать иск. В соответствии с ч.2 ст. 39 ГПК РФ суд не принимает признание иска ответчиком, если это противоречит закону или нарушает права и законные интересы других лиц.

Заявленное ответчиком признание иска не противоречит закону, прав и законных интересов других лиц не нарушает.

Обоснованность заявленных истцом требований подтверждается представленными суду доказательствами: документами, подтверждающими статус ответчика в качестве индивидуального предпринимателя (л.д. 21), распоряжением о проведении проверки ДД.ММ.ГГГГ. № (л.д. 8-10), актом проверки № (л.д. 11-13), протоколом об административном правонарушении № от ДД.ММ.ГГГГ. (л.д. 14-15), постановлением по делу об административном правонарушении № от ДД.ММ.ГГГГ, в соответствии с которыми ИП Спиркова И.Н. привлечена к административной ответственности по ч1 ст. 14.4 КоАП РФ (л.д. 17- ).

Заявленные истцом требования обоснованно заявлены на основании п.3 и п. 4 Правил бытового обслуживания населения в РФ, утвержденных Постановлением Правительства РФ от ДД.ММ.ГГГГ. №
В связи с этим суд считаем возможным принять признание иска ответчиком.

Согласно ч.3 ст. 173 ГПК РФ при признании ответчиком иска и принятии его судом принимается решение об удовлетворении заявленных истцом требований. Согласно абз. 2 ч.4 ст. 198 ГПК в случае признания иска ответчиком в мотивировочной части решения суда может быть указано только на признание иска ответчиком и принятие его судом.

Таким образом, заявленные истцом требования подлежат удовлетворению в полном объеме.

В соответствии с ч.1 ст. 103 ГПК РФ издержки, понесенные судом в связи с рассмотрением дела, и государственная пошлина, от уплаты которых истец был освобожден, взыскиваются с ответчика, не освобожденного от уплаты судебных расходов, пропорционально удовлетворенной части исковых требований. В соответствии с пп.13 п.1 ст. 333.36 НК РФ истец освобожден от уплаты государственной пошлины при обращении в суд. Таким образом, государственная пошлина в сумме 600 рублей подлежит взысканию с ответчика в доход местного бюджета.

На основании изложенного и ст.ст. 40, 46 Закона РФ «О защите прав потребителей», ст.ст. 103, 173, 194-199 ГПК РФ, суд

РЕШИЛ:

Исковые требования Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Ивановской области к ИП Спирковой ФИО6 о признании неправомерными действий и возложении обязанности удовлетворить.

Признать неправомерными действия ИП Спирковой ФИО7 по не доведению до сведения потребителя в доступном для обозрения месте необходимой информации об услугах (работах), а именно: данных о конкретном лице, которое будет оказывать услугу (выполнять работу), цен на используемые при выполнении работ материалы (молнии, тесьму, кнопки и др.), сведений о порядке и форме оплаты; не предоставлению потребителю для ознакомления Правил бытового обслуживания населения в РФ, утвержденных Постановлением Правительства РФ от ДД.ММ.ГГГГ. №; адреса и телефона подразделения по защите прав потребителей органа местного самоуправления, образцов договоров (квитанций) об оказании услуг (выполнении работ), перечная категорий потребителей, имеющих право на получение льгот, а также перечня льгот, предоставляемы при оказании услуг (выполнении работ) в соответствии с федеральными законами и иными правовыми актами Российской Федерации ; отсутствию в договорах (квитанциях) сведений о дате исполнения заказа, гарантийных сроках на результаты работы; должности лица, принявшего заказ, а также подписи потребителя, сдавшего заказ.

Обязать ИП Спиркову ФИО8 в десятидневный срок со дня вступления в законную силу решения суда довести данное решение до потребителей через средства массовой информации.

Взыскать с ИП Спирковой ФИО9 в доход местного бюджета государственную пошлину в сумме 600 (шестьсот) рублей.

Решение может быть обжаловано в Ивановский областной суд через Ивановский районный суд Ивановской области в течение месяца со дня составления решения суда в окончательной форме.

Председательствующий судья подпись Г.В.Трубецкая
Решение в окончательной форме составлено ДД.ММ.ГГГГ.
КОПИЯ ВЕРНА Судья

Секретарь

