
Дело № 2-8030/13 
РЕШЕНИЕ 

ИМЕНЕМ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 
10 июля 2013 года Советский районный суд г. Красноярска  
в составе председательствующего судьи Козловой Н.А., 
при секретаре Комаровой А.И.,  
рассмотрев в открытом судебном заседании дело по иску Управления Роспотребнадзора по 

Красноярскому краю к индивидуальному предпринимателю Акперову Сохбату Акпер оглы о признании бездействия 
по устранению нарушений законодательства в сфере защиты прав потребителей противозаконным, нарушающим 
права, свободы и законные интересы третьих лиц, возложению обязанности по устранению нарушений прав 
потребителей, 

УСТАНОВИЛ: 
Управление Роспотребнадзора по Красноярскому краю обратилось в суд с иском к индивидуальному 

предпринимателю. Акперову С.А. о признании бездействия по устранению нарушений законодательства в сфере 
защиты прав потребителей противозаконным, нарушающим права, свободы и законные интересы третьих лиц, 
возложению обязанности по устранению нарушений прав потребителей по организации торговли, расположенной на 
территории рынка <адрес>» по адресу: <адрес>. Требования мотивированы тем, что ответчиком при организации 
торговли на рынке нарушаются права потребителей, а именно: отсутствует книга отзывов и предложений; не 
обеспечено доведение до потребителя в наглядной и доступной форме действующих Правил продажи отдельных 
видов товаров; не обеспечено наличие единообразных и четко оформленных ценников на часть реализуемых 
товаров с указанием наименования товара, веса фасовки, подписи или печати ответственного лица, даты 
оформления ценника. В связи с тем, что указанные нарушения до настоящего времени ответчиком не устранены, 
просят суд признать бездействие индивидуального предпринимателя Акперова С.А. по устранению нарушений 
законодательства о защите прав потребителей (пп. 8,9, 19 Правил продажи отдельных видов товаров, 
утвержденных Постановлением Правительства РФ от 19.01.1998 года № 55) противоправным, нарушающим права, 
свободы и законные интересы неопределенного круга лиц. Обязать ответчика устранить сохраняющиеся нарушения 
законодательства о защите прав потребителей в срок 2 дня со дня вступления решения в законную силу день 
следующим образом: обеспечить наличие в организации торговли книги жалоб и предложений; довести до сведения 
потребителей в наглядной и доступной форме действующие Правила продажи отдельных видов товаров, 
утвержденных постановлением Правительства РФ от 19.01.1998 г. №55; обеспечить в организации торговли 
наличие единообразных и четко оформленных ценников на реализуемые товары с указанием наименования товара, 
веса фасовки, подписи или печати материально ответственного лица, даты оформления ценника. 

В судебном заседании представитель истца Управления Роспотребнадзора по Красноярскому краю – 
Черкашина И.С. /действующая на основании доверенности от 11.10.2012 года/, заявленные исковые требования 
поддержали. 

Ответчик Акперов С.А. иск признал. 
Суд, выслушав стороны, исследовав материалы дела, считает заявленные исковые требования 

обоснованными и подлежащими удовлетворению по следующим основаниям.  
На основании ст. 17 Конституции РФ права и свободы граждан гарантированы основным законом 

государства.  
Согласно ст. 10 Закона РФ «О защите прав потребителей» изготовитель (исполнитель, продавец) обязан 

своевременно предоставлять потребителю необходимую и достоверную информацию о товарах (работах, услугах) 
обеспечивающую возможность их правильного выбора. Информация доводится до сведения потребителей на 
этикетках, маркировкой или иным способом, принятыми для отдельных видов товаров (работ, услуг).  

На основании ст. 39 ГПК РФ истец вправе изменить основание или предмет иска, увеличить или уменьшить 
размер исковых требований либо отказаться от иска, ответчик вправе признать иск, стороны могут окончить дело 
мировым соглашением. Суд не принимает отказ истца от иска, признание иска ответчиком и не утверждает мировое 
соглашение сторон, если это противоречит закону или нарушает права и законные интересы других лиц. 

Судом установлено, что согласно выписке из ЕГРИП от ДД.ММ.ГГГГ Акперов Сохбат Акпер оглы 
зарегистрирован в качестве индивидуального предпринимателя с ДД.ММ.ГГГГ, осуществляет деятельность по 
розничной торговле сахаристыми кондитерскими изделиями, включая шоколад, а также прочими пищевыми 
продуктами. 

Постановлением по делу об административном правонарушении Управления Роспотребнадзора по 
Красноярскому краю № от ДД.ММ.ГГГГ Акперов С.А. привлечен к административной ответственности за нарушение 
санитарного законодательства. 

ДД.ММ.ГГГГ Акперову С.А. Управлением Роспотребнадзора по Красноярскому краю выдано предписание 
об устранении нарушений санитарного законодательства в срок ДД.ММ.ГГГГ. 

ДД.ММ.ГГГГ в отношении Акперова С.А. Управлением Роспотребнадзора по Красноярскому краю 
составлен протокол об административном правонарушении – невыполнении в установленный срок предписания. 

В судебном заседании представитель истца Управления Роспотребнадзора по Красноярскому краю 
пояснила, что Акперов С.А. является действующим предпринимателем, осуществляет деятельность по торговле 
пищевыми и иными продуктами. В ходе проверок соответствия осуществляемой деятельности требованиям 
санитарного законодательства были выявлены нарушения прав потребителей о доведении до них информации о 
товаре. Акперов С.А. уведомлялся о нарушениях, подвергался административному наказанию за нарушение Правил 
продажи отдельных видов товаров. ДД.ММ.ГГГГ Акперову С.А. выдано предписание об устранении нарушений 
законодательства в срок до ДД.ММ.ГГГГ До настоящего времени требования Управления Роспотребнадзора по 
Красноярскому краю не исполнены, недостатки не устранены. Просит заявленные исковые требования 
удовлетворить. 

Ответчик Акперов С.А. не отрицал наличие неустраненных нарушений требований санитарного 
законодательства, исковые требования признал в полном объеме, последствия признания исковых требований ему 
разъяснены и понятны. 

Оценивая представленные по делу доказательства, суд приходит к следующему.  



Согласно выписке из ЕГРИП от ДД.ММ.ГГГГ Акперов Сохбат Акпер оглы зарегистрирован в качестве 
индивидуального предпринимателя с ДД.ММ.ГГГГ, осуществляет деятельность по розничной торговле сахаристыми 
кондитерскими изделиями, включая шоколад, а также прочими пищевыми продуктами. 

Постановлением Правительства Российской Федерации от 19 января 1998 г. №55 утверждены Правила 
продажи отдельных видов товаров, которыми предусмотрено: п.8. продавец обязан иметь книгу отзывов и 
предложений, которая предоставляется покупателю по его требованию; п.9. настоящие Правила в наглядной и 
доступной форме доводятся продавцом до сведения покупателей; п.19. продавец обязан обеспечить наличие 
единообразных и четко оформленных ценников на реализуемые товары с указанием наименования товара, сорта 
(при его наличии), цены за вес или единицу товара, подписи материально ответственного лица или печати 
организации, даты оформления ценника. 

Постановлением по делу об административном правонарушении Управления Роспотребнадзора по 
Красноярскому краю № от ДД.ММ.ГГГГ Акперов С.А. привлечен к административной ответственности за 
совершение административного правонарушения, предусмотренного ст. 14.15 КоАП РФ /нарушение правил продажи 
отдельных видов товаров/. Постановлением установлено, что отсутствует книга отзывов и предложений; не 
обеспечено доведение до потребителя в наглядной и доступной форме действующих Правил продажи отдельных 
видов товаров; не обеспечено наличие единообразных и четко оформленных ценников на часть реализуемых 
товаров с указанием наименования товара, веса фасовки, подписи или печати ответственного лица, даты 
оформления ценника.  

ДД.ММ.ГГГГ Акперову С.А. Управлением Роспотребнадзора по Красноярскому краю выдано предписание 
об устранении нарушений санитарного законодательства в срок ДД.ММ.ГГГГ. 

ДД.ММ.ГГГГ в отношении Акперова С.А. Управлением Роспотребнадзора по Красноярскому краю 
составлен протокол об административном правонарушении – невыполнении в установленный срок предписания. 

Таким образом, Акперов С.А., допустив указанные нарушения санитарного законодательства, в 
установленный Управлением Роспотребнадзора по Красноярскому краю срок их не устранил. Более того, 
требования санитарного законодательства не выполнены стороной ответчика до настоящего времени.  

Согласно ст. 57 ГПК РФ доказательства представляются сторонами и другими лицами, участвующими в 
деле. Суд вправе предложить им представить дополнительные доказательства. В случае если представление 
необходимых доказательств для этих лиц затруднительно, суд по их ходатайству оказывает содействие в 
собирании и истребовании доказательств.  

Поскольку ответчиком каких-либо доказательств устранения нарушений санитарного законодательства, 
выявленных Управлением Роспотребнадзора по Красноярскому краю в ходе мероприятий по контролю, иных 
доводов опровергающих позицию истца, суду не представлено, более того, ответчик в судебном заседании признал 
предъявленные к нему исковые требования, учитывая, что в рассматриваемом случае признание иска не 
противоречит закону и не нарушает права и законные интересы других лиц, суд полагает необходимым исковые 
требования Управления Роспотребнадзора по Красноярскому краю удовлетворить. 

На основании изложенного, руководствуясь ст.ст. 194-199 ГПК РФ, суд 
РЕШИЛ: 

Исковые требования Управления Роспотребнадзора по Красноярскому краю удовлетворить. 
Признать бездействие индивидуального предпринимателя Акперова Сохбата Акпер оглы по устранению 

нарушений законодательства в сфере защиты прав потребителей (пп. 8, 9, 19 Правил продажи отдельных видов 
товаров, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 19.01.1998 года № 55) противоправным, 
нарушающим права, свободы и законные интересы неопределенного круга лиц.  

Возложить на индивидуального предпринимателя Акперова Сохбат Акпер оглы обязанность прекратить 
нарушения прав потребителей в организации торговли индивидуального предпринимателя Акперова Сохбат Акпер 
оглы, расположенной на территории рынка <адрес> по адресу: <адрес> в срок 2 дня со дня вступления решения 
суда в законную силу следующим образом: 

обеспечить наличие в организации торговли книги жалоб и предложений;  
довести до сведения потребителей в наглядной и доступной форме действующие Правила продажи 

отдельных видов товаров, утвержденных постановлением Правительства РФ от 19.01.1998 г. №55; 
обеспечить в организации торговли наличие единообразных и четко оформленных ценников на 

реализуемые товары с указанием наименования товара, веса фасовки, подписи или печати материально 
ответственного лица, даты оформления ценника. 

Решение может быть обжаловано в Красноярский краевой суд через Советский районный суд г. 
Красноярска в течение одного месяца с даты изготовления мотивированного текста решения - с 22.07.2013 года  

Председательствующий                        Н.А. Козлова. 

 


