Дело 2-2179/2026
УИД 53MS0012-01-2026-002044-75
ЗАОЧНОЕ РЕШЕНИЕ
именем Российской Федерации
(резолютивная часть)
4 августа 2026 года	Великий Новгород
Мировой судья судебного участка № 13 Новгородского судебного района Новгородской области Рослякова Ю.В., находясь по адресу: Великий Новгород, ул. Менделеева, д. 4,
при секретаре судебного заседания Бойковой А.А.,
рассмотрев в открытом судебном заседании гражданское дело по исковому заявлению ХХХ к АО «ХХХ» о защите прав потребителей,
руководствуясь ст.ст. 194-199 ГПК РФ, суд
решил:
Исковые требования ХХХ к АО «ХХХ» о защите прав потребителей удовлетворить частично.
Обязать АО «ХХХ» обменять кольцо Pay Ring S-I (Черный, 20,5, персонализированное) на кольцо PayRing S-I (Черный, 21,5, персонализированное) в течение месяца с даты вступления решения в законную силу.
Взыскать с АО «ХХХ» (ИНН ХХХ, ОГРН ХХХ) в пользу ХХХ (ХХХ г.р., паспорт) неустойку за нарушение срока передачи предварительно оплаченного товара за период с 24.09.2024 г. по 11.11.2024г. в размере 1837 рублей 50 копеек; моральный вред в размере 3000 рублей 00 копеек, штраф в размере 50% от суммы, присужденной судом в пользу потребителя в размере 2418 рублей 75 копеек, судебную неустойку в размере 500 руб. за каждый день просрочки исполнения решения по замене кольца, начиная с 31 календарного дня со дня вступления настоящего решения в законную силу и по день фактического исполнения решения суда.
Взыскать АО «ХХХ» (ИНН ХХХ ОГРН ХХХ) в доход местного бюджета государственную пошлину в размере 7000 рублей 00 копеек.
Возложить на ХХХ обязанность возвратить АО «ХХХ» кольцо PayRing S-I (Черный, 20,5, персонализированное), по требованию, силами и за счет средств АО «ХХХ».
В остальной части требования ХХХ к страховому АО «ХХХ» оставить без удовлетворения.
Лица, участвующие в деле, и их представители вправе обратиться к мировому судье с заявлением о составлении мотивированного решения:

· в течение трех дней со дня объявления резолютивной части решения суда, если лица, участвующие в деле, их представители присутствовали в судебном заседании;
· в течение пятнадцати дней со дня объявления резолютивной части решения суда, если лица, участвующие в деле, их представители не присутствовали в судебном заседании.
Ответчик вправе подать мировому судье судебного участка № 13 Новгородского судебного района Новгородской области заявление об отмене заочного решения в течение семи дней со дня вручения ему копии этого решения.
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Заочное решение может быть обжаловано в апелляционном порядке в Новгородский районный суд Новгородской области через мирового судью судебного участка № 13 Новгородского судебного района в течение месяца по истечении срока подачи ответчиком заявления об отмене этого решения, а в случае если такое заявление подано - в течение месяца со дня вынесения определения суда об отказе в удовлетворении этого заявления.


Мировой судья
Ю.В. Рослякова









