ЗАОЧНОЕ РЕШЕНИЕ
Именем Российской Федерации
07 мая 2026 года                                                                      п.Змиевка Орловской области

Свердловский районный суд Орловской области в составе председательствующего судьи Занина С.С., 
при ведении протокола секретарем судебного заседания Ершовой И.В., 
с участием представителя истца Суверевой О.Н., 
рассмотрев в открытом судебном заседании в зале суда гражданское дело по иску Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Орловской области к Индивидуальному предпринимателю Султоновой Ч.Х. о признании действий незаконными, обязании их прекращения и доведении информации до потребителей, 
УСТАНОВИЛ:
Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Орловской области обратилось в Свердловский районный суд Орловской области с иском, в котором указало, что должностным лицом управления Роспотребнадзора по Орловской области на сайте Государственной информационной системы мониторинга за оборотом товаров (далее - ГИСМТ), подлежащих обязательной маркировке средствами идентификации в сети «Интернет» по адресу: https://gov.crpt.ru («Честный знак») проведены контрольные (надзорное) мероприятия без взаимодействия с контролируемым лицом - наблюдение за соблюдением индивидуальным предпринимателем Султоновой Ч.Х. (далее – ИП Султонова Ч.Х.) (ОГРНИП: №, ИНН: №), юридический адрес: 303320, <адрес>, обязательных требований, предусмотренных «Правилами маркировки товаров, подлежащих обязательной маркировке средствами идентификации», утвержденных Постановлением Правительства РФ от 26.04.2019г. № 515 и Постановлением Правительства № 224. 
По результатам проведенных мероприятий были выявлены факты повторных продаж табачной продукции у одного продавца (Товарная группа - «Табачная продукция»), имеющих одинаковое средство идентификации, что указывает на признаки реализации ИП Султоновой Ч.Х. товаров с непредставлением и (или) нарушением порядка и сроков представления сведений либо представление неполных и (или) недостоверных сведений оператору государственной информационной системы мониторинга за оборотом товаров, подлежащих обязательной маркировке средствами идентификации.
Истец просил суд: 1) признать незаконными действия индивидуального предпринимателя Султоновой Ч.Х. (ОГРНИП: №, ИНН: №), юридический адрес: 303320, <адрес>, в отношении неопределенного круга потребителей, выразившиеся в повторных продажах табачной продукции у одного продавца (Товарная группа - «Табачная продукция»), имеющих одинаковое средство идентификации, допустив тем самым непредставление и (или) нарушение порядка и сроков представления сведений либо представление неполных и (или) недостоверных сведений оператору государственной информационной системы мониторинга за оборотом товаров, подлежащих обязательной маркировке средствами идентификации, на основании полученных данных из информационной системы мониторинга, реализуемых по адресу: <адрес>; 2) обязать индивидуального предпринимателя Султонову Ч.Х., прекратить совершать указанные противоправные действия в отношении неопределенного круга потребителей и довести решение суда в течение 10 дней со дня вступления решение суда в законную силу по средствам размещения решения в доступном для ознакомления потребителей месте на территории торгового объекта, расположенного по адресу: <адрес>.
В судебном заседании представитель истца Суверева О.Н. поддержала исковые требования в полном объёме.
Ответчик Султонова Ч.Х., извещенная надлежащим образом о рассмотрении дела, в судебное заседание не явилась, об уважительных причинах неявки суду не сообщено, ходатайств об отложении судебного заседания или рассмотрении дела в свое отсутствие не поступало.
Учитывая, что судом предприняты исчерпывающие меры по извещению участников процесса о проведении судебного заседания, а также принимая во внимание не представление ответчиком доказательств, подтверждающих уважительность неявки в судебное заседание, суд, руководствуясь положениями ст.167 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации (далее ГПК РФ) полагает возможным рассмотреть гражданское дело в отсутствие не явившихся лиц.
В силу статьи 233 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации (далее - ГПК РФ) в случае неявки в судебное заседание ответчика, извещенного о времени и месте судебного заседания, не сообщившего об уважительных причинах неявки и не просившего о рассмотрении дела в его отсутствие, дело может быть рассмотрено в порядке заочного производства
При таких обстоятельствах, руководствуясь частью 1 статьи 233 ГПК РФ, суд считает возможным рассмотреть данное дело в порядке заочного производства с вынесением заочного решения.
Судья, выслушав участвующих лиц, исследовав письменные материалы гражданского дела, приходит к следующему.
В соответствии со ст.46 Закона РФ от 07.02.1992 №2300-1 «О защите прав потребителей» орган государственного надзора, органы местного самоуправления, общественные объединения потребителей (их ассоциации, союзы) вправе предъявлять иски в суды о прекращении противоправных действий изготовителя (исполнителя, продавца, уполномоченной организации или уполномоченного индивидуального предпринимателя, импортера) в отношении неопределенного круга потребителей.
При удовлетворении такого иска суд обязывает правонарушителя довести в установленный судом срок через средства массовой информации или иным способом до сведения потребителей решение суда.
Вступившее в законную силу решение суда о признании действий изготовителя (исполнителя, продавца, уполномоченной организации или уполномоченного индивидуального предпринимателя, импортера) противоправными в отношении неопределенного круга потребителей обязательно для суда, рассматривающего иск потребителя о защите его прав, возникших вследствие наступления гражданско-правовых последствий действий изготовителя (исполнителя, продавца, уполномоченной организации или уполномоченного индивидуального предпринимателя, импортера), в части вопросов, имели ли место такие действия и совершены ли они изготовителем (исполнителем, продавцом, уполномоченной организацией или уполномоченным индивидуальным предпринимателем, импортером).
Надзор в области защиты прав потребителей осуществляется уполномоченным федеральным органом исполнительной власти (ст.40 Закона РФ от 07.02.1992 №2300-1 «О защите прав потребителей»).
Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей
и благополучия человека является уполномоченным федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по контролю (надзору) в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения, защиты прав потребителей, в соответствии с п.п. 5.1.1, 5.1.2 Положения о Федеральной службе по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека, утвержденного Постановлением Правительства РФ от 30.06.2004г. № 322 (далее - Положение).
Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека осуществляет свою деятельность непосредственно, через свои территориальные органы и подведомственные организации во взаимодействии с другими федеральными органами исполнительной власти, исполнительными органами субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления, общественными объединениями и иными организациями (п.4 Положения).
Территориальным органом Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека на территории Орловской области, в соответствии с п.1 Положения об Управлении Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Орловской области», утвержденного Приказом Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека от 09.07.2012 г. №714, является Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Орловской области (далее Управление Роспотребнадзора по Орловской области).
В соответствии с п. 7 ст. 8 Федерального закона от 28.12.2009г. № 381-ФЗ «Об основах государственного регулирования торговой деятельности в Российской Федерации» в целях обеспечения законного оборота товаров, защиты прав потребителей и предупреждения действий, вводящих их в заблуждение, охраны жизни и здоровья человека, защиты общественной морали и правопорядка, охраны окружающей среды, животных и растений, культурных ценностей, выполнения международных обязательств Российской Федерации и (или) обеспечения обороны страны и безопасности государства Правительством Российской Федерации может быть установлена обязанность хозяйствующих субъектов или отдельных групп хозяйствующих субъектов осуществлять маркировку отдельных товаров средствами идентификации.
Согласно п.1 ст.20.1 Федерального закона от 28.12.2009 г. №381-ФЗ «Об основах государственного регулирования торговой деятельности в Российской Федерации» «государственная информационная система мониторинга за оборотом товаров, подлежащих обязательной маркировке средствами идентификации (далее ГИС МТ)» - это государственная информационная система, создаваемая в целях автоматизации процессов сбора и обработки информации об обороте товаров, подлежащих обязательной маркировке средствами идентификации, хранения такой информации, обеспечения доступа к ней, ее предоставления и распространения, повышения эффективности обмена информацией об обороте таких товаров и обеспечения их прослеживаемости, а также в иных целях, предусмотренных настоящим Федеральным законом и другими федеральными законами.
Пунктами 5 и 16 ст.20.1 указанного Федерального закона предусмотрено, что участники оборота товаров, подлежащих обязательной маркировке средствами идентификации, обязаны передавать информацию об обороте товаров, подлежащих обязательной маркировке средствами идентификации, в соответствии с правилами, установленными Правительством Российской Федерации, в информационную систему мониторинга и несут ответственность за полноту, достоверность и своевременность передачи ими информации об обороте таких товаров в информационную систему мониторинга в соответствии с законодательством Российской Федерации.
Постановлением Правительства РФ от 28.02.2019 № 224 «Об утверждении Правил маркировки табачной, никотинсодержащей и безникотиновой продукции средствами идентификации и особенностях внедрения государственной информационной системы мониторинга за оборотом товаров, подлежащих обязательной маркировке средствами идентификации, в отношении табачной, никотинсодержащей и безникотиновой продукции» (далее по тексту – Постановление № 224), утверждены Правила маркировки средствами идентификации табачной и никотинсодержащей продукции и организации прослеживаемости табачной и никотинсодержащей продукции и сырья для производства такой продукции (далее – Правила № 224).
Порядок маркировки товаров, подлежащих обязательной маркировке средствами идентификации, включая правила формирования и нанесения средств идентификации и порядок представления участниками оборота товаров, подлежащих обязательной маркировке средствами идентификации, оператору государственной информационной системы мониторинга за оборотом товаров, подлежащих обязательной маркировке средствами идентификации, информации об обороте товаров, подлежащих обязательной маркировке средствами идентификации, для ее включения в информационную систему мониторинга, определен Правилами маркировки товаров, подлежащих обязательной маркировке средствами идентификации, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации №515 от 26 апреля 2019 года.
Участники оборота товаров представляют информацию оператору для ее включения в информационную систему мониторинга самостоятельно или с привлечением иных юридических лиц или индивидуальных предпринимателей, уполномоченных участниками оборота товаров и действующих от имени участников оборота товаров в соответствии с законодательством Российской Федерации (п.11 постановления Правительства Российской Федерации №515 от 26 апреля 2019 года).
В соответствии с п.2 Правил маркировки товаров, подлежащих обязательной маркировке средствами идентификации, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 26.04.2019 № 515: 
«вывод товаров из оборота» - реализация (продажа) маркированного товара физическому лицу для личного потребления, изъятие (конфискация), утилизация, уничтожение, безвозвратная утрата, отзыв товара, реализация и продажа товаров, ранее находившегося в обороте на территории Российской Федерации, за пределы Российской Федерации, использование для собственных нужд, а также иные действия, предполагающие прекращение дальнейшего оборота товара; 
«код идентификации» - последовательность символов, представляющая собой уникальный номер экземпляра товара.
Пунктом 1 ст. 10 Закона РФ от 07.02.1992г. № 2300-1 «О защите прав потребителей» предусмотрена обязанность изготовителя (исполнителя, продавца) своевременно предоставлять потребителю необходимую и достоверную информацию о товарах, обеспечивающую возможность их правильного выбора. По отдельным видам товаров перечень и способы доведения информации до потребителя устанавливаются Правительством Российской Федерации.
Согласно п.25 «Правил маркировки товаров, подлежащих обязательной маркировке средствами идентификации», утвержденных постановлением Правительства РФ от 26.04.2019 № 515, ответственность за полноту, достоверность и своевременность представляемых оператору сведений несут участники оборота товаров.
В соответствии с п.п.«а» п.4 Постановления Правительства РФ от 28.02.2019 №224 «Об утверждении Правил маркировки средствами идентификации табачной и никотинсодержащей продукции и организации прослеживаемости табачной и никотинсодержащей продукции и сырья для производства такой продукции, а также об особенностях внедрения государственной информационной системы мониторинга за оборотом товаров, подлежащих обязательной маркировке средствами идентификации, в отношении табачной и никотинсодержащей продукции» (далее по тексту Постановление №224) участники оборота табачной продукции, осуществляющие розничную продажу табачной продукции, осуществляют свою регистрацию в информационной системе мониторинга до 30 июня 2019 г. (включительно) либо после 30 июня 2019 г. в течение 7 календарных дней со дня возникновения у участника оборота табачной продукции, осуществляющего розничную продажу табачной продукции, необходимости осуществления деятельности, связанной с розничной продажей табачной продукции.
Согласно п.п.«г» п.4 Постановления № 224, участники оборота табачной продукции, осуществляющие розничную продажу табачной продукции, вносят в информационную систему мониторинга сведения в отношении розничной продажи табачной продукции в соответствии с Правилами, утвержденными настоящим постановлением, с 1 июля 2019 г., в отношении всех действий по обороту табачной продукции с 1 июля 2020 г.
В силу п.7 Постановления №224, участники оборота, осуществляющие продажу (реализацию) табачной и (или) никотинсодержащей продукции и (или) сырья для производства такой продукции, вносят в информационную систему мониторинга сведения об обороте и выводе из оборота табачной и (или) никотинсодержащей продукции и (или) сырья для производства такой продукции в соответствии с настоящими Правилами.
В соответствии с п. 49 Постановления №224, информационная система мониторинга не допускает повторного формирования (генерации) кода маркировки, содержащегося в средстве идентификации, нанесенном на упаковку табачной и (или) никотинсодержащей продукции или на этикетку.
Из материалов дела следует, что на основании заданий на проведение контрольных (надзорных) мероприятий без взаимодействия от 05.02.2026 г. №143, от 03.03.2026 г. №202, от 19.03.2026г. № 249, должностным лицом управления Роспотребнадзора по Орловской области на сайте ГИС МТ, подлежащих обязательной маркировке средствами идентификации в сети «Интернет» по адресу: https://gov.crpt.ru («Честный знак») проведены контрольные (надзорные) мероприятия без взаимодействия с контролируемым лицом - наблюдение за соблюдением ИП Султоновой Ч.Х. (ОГРНИП: №, ИНН: №), юридический адрес: <адрес>, обязательных требований, предусмотренных «Правилами маркировки товаров, подлежащих обязательной маркировке средствами идентификации», утвержденных постановлением Правительства РФ от 26.04.2019 г. №515 и Постановлением №224 (л.д.8, 13, 18).
По результатам проведенных мероприятий должностным лицом, составлены протоколы наблюдения за соблюдением обязательных требований от 05.02.2026 №143, от 03.03.2026 г. №202, от 19.03.2026г. № 249, из которых следует, что за периоды с 05.01.2026 г. по 04.02.2026 г.; с 03.02.2026г. по 02.03.2026г.; с 19.02.2026 г. по 18.03.2026 г. выявлены 50 фактов повторной продажи при осуществлении оборота табачной продукции ИП Султоновой Ч.Х. в торговом объекте, расположенном по адресу: <адрес>, с нарушением установленного порядка соответствующей маркировки и (или) нанесения информации в случае, если такая маркировка и (или) нанесение такой информации обязательны (л.д.9, 14, 19).
Указанные обстоятельства подтверждаются скриншотами из личного кабинета ОГВ, являющимися приложениями к актам проверки и не оспаривались в ходе рассмотрения гражданского дела (20-22). 
В связи с установлением указанных фактов ИП Султоновой Ч.Х. были объявлены предостережения №57260791000120760087 от 11.02.2026 г., №57260791000120972425 от 05.03.2026 г., о недопустимости нарушения обязательных требований и принятию мер по обеспечению соблюдения обязательных требований, которые направлены через Федеральную государственную информационную систему «Единый портал государственных и муниципальных услуг» (л.д.10-12, 15-17).
Возражения на предостережения от проверяемого лица не поступали.
Согласно сведениям ЕГРИП, Султонова Ч.Х. является действующим индивидуальным предпринимателем и занимается розничной торговлей преимущественно пищевыми продуктами и табачными изделиями (л.д.36-39).
При таких обстоятельствах суд приходит к выводу об удовлетворении требований истца в полном объёме, поскольку в ходе рассмотрения гражданского дела установлено, что ИП Султоновой Ч.Х. не выполнялись в полном объёме обязанности, установленные федеральным законодательством, в части предоставления потребителям необходимой и достоверной информации о товарах, обеспечивающей возможность их правильного выбора, а также передачи полной, достоверной и своевременной информации об обороте товаров в информационную систему мониторинга.
Согласно ст. 103 ГПК РФ издержки, понесенные судом в связи с рассмотрением дела, и государственная пошлина, от уплаты которых истец был освобожден, взыскиваются с ответчика, не освобожденного от уплаты судебных расходов, пропорционально удовлетворенной части исковых требований. В этом случае взысканные суммы зачисляются в доход бюджета, за счет средств которого они были возмещены, а государственная пошлина - в соответствующий бюджет согласно нормативам отчислений, установленным бюджетным законодательством Российской Федерации.
Поскольку при подаче иска истец был освобожден от оплаты государственной пошлины, исковые требования удовлетворены в полном объеме, с ответчика подлежит взысканию государственная пошлина в доход бюджета муниципального образования Свердловский район Орловской области в размере 3000 рублей.
На основании изложенного, руководствуясь ст.ст. 194-199, ГПК РФ, суд
РЕШИЛ:
Исковые требования Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Орловской области (ИНН 5753036541) к Индивидуальному предпринимателю Султоновой Ч.Х. (ИНН 572200037000) о признании действий незаконными, обязании их прекращения и доведении информации до потребителей удовлетворить.
Признать незаконными действия индивидуального предпринимателя Султоновой Ч.Х., юридический адрес: <адрес>, в отношении неопределенного круга потребителей, выразившиеся в повторных продажах табачной продукции у одного продавца (Товарная группа - «Табачная продукция»), имеющих одинаковое средство идентификации, допустив тем самым непредставление и (или) нарушение порядка и сроков представления сведений либо представление неполных и (или) недостоверных сведений оператору государственной информационной системы мониторинга за оборотом товаров, подлежащих обязательной маркировке средствами идентификации, на основании полученных данных из информационной системы мониторинга, реализуемых по адресу: <адрес>; 
Обязать индивидуального предпринимателя Султонову Ч.Х., прекратить совершать указанные противоправные действия в отношении неопределенного круга потребителей и довести решение суда в течение 10 дней со дня вступления решение суда в законную силу по средствам размещения решения в доступном для ознакомления потребителей месте на территории торгового объекта, расположенного по адресу: <адрес>. 
Взыскать с Индивидуального предпринимателя Султоновой Ч.Х. государственную пошлину в бюджет муниципального образования Свердловский район Орловской области в сумме 3000 (три тысячи) рублей.
Ответчик вправе подать в суд, принявший заочное решение, заявление об отмене этого решения суда в течение семи дней со дня вручения ему копии этого решения.
Ответчиком заочное решение суда может быть обжаловано в апелляционном порядке в течение одного месяца со дня вынесения определения суда об отказе в удовлетворении заявления об отмене этого решения суда.
Иными лицами, участвующими в деле, а также лицами, которые не были привлечены к участию в деле и вопрос о правах и об обязанностях которых был разрешен судом, заочное решение суда может быть обжаловано в апелляционном порядке в течение одного месяца по истечении срока подачи ответчиком заявления об отмене этого решения суда, а в случае, если такое заявление подано, - в течение одного месяца со дня вынесения определения суда об отказе в удовлетворении этого заявления.
Решение в мотивированном виде изготовлено 19 мая 2026 года.
Председательствующий

