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  Свердловский районный суд г. Белгорода в составе:
   председательствующегосудьиБлохинаА.А.,

при секретаре Устиновой А.С.,
с rIастием истца                 представителя Управления Федеральной слУжбы

по надзору в сфере прав потребителей и благопол)ция человека по Белгородской области

Ряполовой Т.В.,

рассмотрев в открытом судебном заседании гражданское дело по исковому
заявлению Управления Федера;rьной службы по надзору в сфере прав потребителеЙ и

благополl"tия человека по Белгородской области в защиту прав и интересов потребителя

                                   к Гончарqву Еrору*еqсильевичу о защите прав

потребителя,
установил:

представитель Управления Федеральной службы по надзору в сфере прав

потребителей и благопол)л{ия человека по Белгородской области обратился с указанным
искоМ в суд В защитУ прав И интересоВ потребителя               , в котором просил:

взыскать с ответчика в пользу истца стопроцентную предоплату товара в разМере        

руб., неустойку за нарушение срока передачи товара в piвMepe       руб., компенсациЮ

морi}льЕого вреда в размере      руб., штраф за oTкutз в добровольном порядке

удовлетворить установленные законом требования потребителя в размере 50% от суммы,
присужденной судом в пользу               

в обоснование пред             ебований истец сослzlлся на То, что

индивидуальный предприниматель Гончаров Егор Васильевич (инн 31026198589з,

огрниП 315з13000005349) осуществлял деятельность по продаже и установке
межкомнатных двереЙ. с з0.05.2025 VIП Гончаров Е.В. прекратил деятельность в качестве

индивидуzrльного предпринимателя.                (далее - истец, потребитель)

07.06.2025 Заказала у ИП Гончарова Е,.В. (да:lее - ответчик, продавец) балкон пластиковый
ПВХ в количестве 1 шт., двери межкомнатные в количестве 4 шт., общей стоимостью 100

000 рублей, закJIючиВ договор к}шли-проДажи с уаIIовием стопроцентной предоплаты.

09.06.2025 потребителем было оплачено еще        рублей путем перевода на банковскую
карту продавца (выписка из банка прилагается). Согласно устной договоренности

дое{авка товара- долlкн& бытъ осуществлена до 14.06.ю21 В установлеЕньй срок

обязательства ответчиком не исполнены.                23.06.2025 обратилась к
ответчику с досудебной письменной претензией посредством мессенджера WhatsApp С

требованием расторгнуть договор купли-продажи и осуществить возврат )шлаченных по

договорУ денежных средств по приложенным реквизитам (переписка прилагается). Ответ
на письменную претензию не предоставлен, требования потребитеJuI не удовлетворенЫ.

В судебном заседании истец               , представитель Управления
Федеральной слlжбы по надзору в сфере прав потребителей и благопол)лия человека по

Белгородской области Ряполова Т.В. поддержали исковые требования, пояснив, что

денежные средства так и не возвращены.
ответчик ИП Гончаров Е.В. в судебное заседание не явился, сведений о нuшичии

ражительНьtх причиН неявкИ не представил, извеЩен о вреМени и месте судебного
заседания отслеживаемым отправлением почтой России, которое после истечения срока

хранения выслано обратно в суд и в соответствии с п.1 cT.l65.1 гк РФ считается
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доставленным, истец не возражал против рассмотрения дела в отсутствие ответчика в
порядке заочного производства, в связи с чем в соответствии с ч.З cT.l67 ч.1 ст.23З
Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации дело рассмотрено в
отсутствие неявившегося ответчика в порядке заочного производства.

Иск подлежит удовлетворению в части по следующим основаниям.
В соответствии со статьями 309, 310 Гражданского кодекса Российской Федерации

(Да-Пее - ГК РФ) обязательства должны исполняться надлежащим образом в соответствии
С УСЛОВИЯМи обязательства и требованиями закона, иньгх правовых актов. Односторонний
ОТКаЗ ОТ ИСпОЛнения обязательства и одностороннее изменение его условиЙ не
допускается, за искJIючением сл5rчаев, предусмотренных законом.

ПУНКТОМ 1 СТатьи 401 ГК РФ предусмотрено, что лицо, не исполнившее
обязательства, либо исполнившее его ненадлежащим образом, несет ответственность при
нztличиИ винЫ (умысла или неосторожности), кроме случаев, когда законом или
договором предусмотрены иные основания ответственности.

лицо признается невиновным, если при той степени заботливости и
ОСМОТРИТеЛЬНОСТИ, КаКаЯ От него требовалась по характеру обязательства и условиям
оборота, оно приняло все меры для надлежащего исполнения обязательства.

ОТСУТСтвие вины докzвывается лицом, нарушившим обязательство (пункт 2 статьи
401 гк рФ).

На основании ст. 407 гк РФ обязательство прекращается полностью или частично
по основаниям, предусмотренным Кодексом, др}тими законами, иными правовыми
аКТаМИ Или договором. Прекращение обязательства по требованию одной из сторон
допускается только в сл)даях, предусмотренных законом или договором.

Гражданские права и обязанности возникают из оснований, указанньж в ст.8 ГК
рФ.

КаК Следует из данной правовой нормы, одним из таких оснований является
договор или сделка, предусмотренные или не противоречащие ему.

СОгласно П}нкту 1 статьи 456 ГК РФ продавец обязан передать пок)шателю товар,
предусмотренный договором к)дли-продажи.

В соответствии со ст.2З.| Закона Российской Федерации от 07.02.1992 J\b2300-1 "О
ЗаЩИТе ПРаВ пОтребителеЙ" (далее - Закон о защите прав потребителей) в случае, если
ПРОДаВеЦ, ПОл)лившиЙ сlмму предварительноЙ оплаты в определенном договором купли-
продажи размере, не исполнил обязанность по передаче товара потребителю в
УСТаНОВЛеННЫЙ таким договором срок, потребитель по своему выборувправе потребовать
возврата с)aммы предварительной оплаты товара, не переданного продавцом.

В случае нарушения установленного договором купли-продажи срока передачи
предварительно оплаченного товара потребителю продавец уплачивает ему за каждый
ДеНЬ ПРОСРОЧКИ НеуСтоЙку (пени) в размере половины процента суммы предварительной
оплаты товара.

НеУСТОйКа (пени) взыскивается со дня, когда по договору к).пли-продажи передача
товара потребителю должна была быть осуrrlествлена, до дня передачи ,товара

потребителЮ или до дня удовлетворения требования потребителя о возврате ему
предварительно уплаченной им суммы.

Требования потребителя о возврате 5плаченной за
возмещении убытков подлежат удовлетворению продавцом в
предъявления соответствующего требования.

Согласно выписке из единого государственного
предпринимателей Гончаров Егор Васильевич (LЕIН
З15313000005З49) осуществлял деятельность по продаже и
дверей. С 30.05.2025 ИП Гончаров Е.В. прекратил
индивидуального предпринимателя.

товарсуммыиополном
течение десяти дней со дня

реестра индивидуальньtх
з10261985893, огрнип
установке межкомнатных

деятелъность в качестве
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07.06.2025 между                и Гончаровым Е.В. (подпись в договоре заверена
печатью ИП Гончарова Е,В.) был заключен договор купли-продажи ПВХ балконной рамы
пластиковой 58 мм, 2 стекол с боковинами, П-образной внутренней отделки балкона,
панелей ПВХ, откосов, полов, )депления, плинтуса, линоле)rма.

Согласно п.2.4 договора пластиковые окна (ПВХ) изготавливаются до 55-б0

рабочих дней.
Согласно пункту 3.1 договора общая стоимость по договору составляет (с 1^rётом

исправлений)             Оплата производится в сле   щем порядке - 80% от стоимости
товара, что составляет        руб., остаточная сумм       руб. оплачивается при доставке
товара заказчику.

В день закJIючения договора купли-продажи 07.06.2025 истцом ответчику
перечислены в безналичном порядке денежные средства в piшMepe        руб.

Согласно объяснениям истца, позже стороны согласовzLпи продажу

дополнительных товаров ПВХ, в связи с чем                  латила Гончарову Е.В.
       уб.

Факт перечисления безналичньж денежньж средств в размере        руб.
ответчику псгдгвертсдается представ]IеннымиистцомвъпIиска]!tиIuсчёту. -

Согласно объяснениям истца, не опровергнутым ответчиком, доставка товара

должна быть осуществлена до |4.06.2025, что не противоречит п.2.4 договора. В
установленный срок до 14.06.2025 Гончаров Е.В. не исполнил обязательства по договору
купли-продажи.

Предъявленное 23.06.2025 Гончарову Е.В. требование о возврате денежных средств
в размере        руб. как следует из объяснений стороны истца, подтвержденньtх
представленной копии переписки с ответчиком и не опровергнуtых ответчиком,
оставлено без удовлетворения.

Ответчиком не представлено докiвательств надлежащего исполнения обязательств
по договору, не представлено доказательств, подтверждающих нztличие обстоятельств,
освобождающих от ответственности за ненадлежащее исполнение обязательств,

обстоятельства, сообщенные истцом, не оспаривались ответчиком, ответчиком.
Пр" указанных обстоятельствах, заявленное Тарасенко Е.А. требование о

взыскании денежной суммы в размере           ублей подлежит удовлетворению.
Размер неустойки за нарушение срока передачи предварительно оплаченного

товара за период с 14.06.2025 по 16.07.2025 длительностью З2 дня согласно расчёту истца
составляет                                         .

Указанный расчёт неустойки ИП Гончаровым Е.В. не оспорен.
В связи с нарушением срока исполнения обязательств с ИП Гончарова Е,.В. в

пользу              . подлежит взысканию неустойка за нарушение срока передачи

цредчар ител=ь_но_ _оплаl9нного то в а! а в размере_           п хбл9И ] ___ .__
Моральный вред, причиненный потребителю вследствие нарушениJI изготовителем

(исполнителем, продавцом, )дIолномоченной организацией или уполномоченным
индивидуальным предпринимателем, импортером) прав потребителя, прецусмотренньtх
законами и правовыми актами Российской Федерации, регулирующими отношения в

области защиты прав потребителей, подлежит компенсации причинителем вреда при
нzulичии его вины. Размер компенсации морального вреда определяется судом и не

зависит от размера возмещения имущественного вреда. Компенсация морального вреда

осуществляется независимо от возмещения им)лцественного вреда и понесенньIх
потребителем убытков (ст. 15 Закона о защите прав потребителей).

Учитывая фактические обстоятельства, при которых был причинен моральный
вред, продолжительность нарушения прав потребителя, степень вины ответчика,

ра}уN{ньш и справедливым явJUIется размер компенсации морального вреда в сумме     

рублей.

,1

l

j
lJ



I

4

;;;;;; Jй"о"п"""" 
"удu 

об отказе в удовлетворении заявления об отмене этого

В силу п.б ст.13 Закона рФ "о защите прав потребителей", за несоблюдение в

добровольном порядке удовлетворения требованЙй _потребителя 
с ИП Гончарова Е,,В, в

l.ron"ry                подлежит взысканию штраф в размере пятьдесят пр     ов от

суN[мы, присужденной судом в пользу ,rоrрЪбй,"-, что составляет       руб,

                                                   

На основании пп.1 п.1 ст.зЗЗ.19 Налогового кодекса российской Федераuии, ч,1

cT.l03 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации с Гончарова Е,В, в

бюджет городского
-

округа "Город Белгород" подлежит взысканию с),мма

государствеrrной noltrnr*r", u размере      рубля, (цена иска по требованиям о взыскании

денежных средств и неустойки составляет                               при цене иска

       руб. госпошп""ч 
"о"ruвляет: 

                                                :

onpyan"""o      руб., за требование о взыскании компенсации морzrльно     еда

госпошлина составляет    0 руб., всего госttошлина составляет      уб,

                 
РУководствУясЬсТаТЬяМи194-199,233ГракданскогоПроцессУальногокодекса

Российской Федерации, суд
решил:

иск Управления Федера"гlьной службы по надзору в сфере прав потребителей и

благополlлrия человека по Белгородской облас               667) в защиту прав и

""r"рa"о"
потребителя                   ы               (паспорт гражда}rина

российской Федерации                      к гончарову Егору ва9lль_евичу (инн

з1026198589З, паспорт.рйдu""rа Российской Федерации серии 1420 Ns901295\ о защите

прав потребителя удовлетворить,
взыскать с Гончарова Егора Васильевича в пользу                    

              енежныесреДсТВаВразмере113      б.,неУстой      рУшениесрока
              а .u n"p"oo i tц.ов.z_оiS по 16.07.2025      мере      руб,, компенсацию

морального вреда u р*""р"      уб,, штраф в рд}мере      руб,

взыскать " 
iorrupoBa Егора Васильевича в доход бюджета муниципального

образования городскоt окрlт "Город Белгород" государственную поlrlлину в размере

    руб.
ответчик вправе подать в суд, принявший заочное решение, заявление об отмене

этого решения суда в течение семи дней со дня Вр)л{ения ему копии этого решения,

ответчиком заочное решение суда может быть обжаловано в судебную коллегию

дья ОРигинал документа
^ пЬдписан электронной подписью [окумент подпиеан

электронной подпиGью
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Вяадепец Блохин АлЕксеli Ал€ксее9и,{

ýействителен с 27.05.2025 по 20,08,202ý

Владелеч Блохин Мексей Алекёеёвич

Действктелея с 27.05.?025 по ?О,08,2026


