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Дело № 2-1744/2024
15 мая 2024 года                                  РЕШЕНИЕ                           
                    ИМЕНЕМ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ                Великий Новгород
Новгородский районный суд, с участием 

председательствующего судьи ХХХ, при секретаре ХХХ.,
с участием истца ХХХ, предсгавителя Управления Роспотребнадзора по Новгородской области ХХХ.,
рассмотрев в открытом судебном заседании гражданское дело по иску Управления Роспотребнадзора по Новгородской области в интересах ХХХ к АО «ХХХ» о защите прав потребителя,
установил:
Управление Роспотребнадзора по Новгородской области в интересах ХХХ обратилось в суд с иском к АО «ХХХ» о возложении обязанности осуществить подключение газоиспользующего оборудования и объекта- жилого дома, расположенного по адресу: Новгородская область, Новгородский район, р.п. ХХХ, ул.ХХХ, д.хх, кадастровый номер ххххххххххх, к сети газораспределения, взыскании неустойки в сумме хх ххх,хх руб., компенсации морального вреда в ’сумме х ххх руб., а также судебной неустойки за каждый день неисполнения решения суда в размере ххх рублей в день. В обоснование иска указано, что 17 марта 2022 г. между ХХХ и ответчиком заключен договор о подключении (технологическом присоединении) газоиспользующего оборудования к сети газораспределения в срок до 31.08.2023 года, однако подключение
(технологическое присоединение) газоиспользующего оборудования до настоящего времени не выполнено.
В ходе производства по делу исковые требования уточнены, с учетом принятых к производству суда уточненных (уменьшенных) требований, Управление Роспотребнадзора по Новгородской области в интересахХХХ просит взыскать неустойку в размере хх ххх,хх руб., компенсацию морального вреда в размере х ххх рублей.
В порядке подготовки дела к судебному разбирательству судом к участию в деле в качестве третьего лица, не заявляющего самостоятельных требований относительно предмета спора привлечено ООО «ХХХ».
В судебном заседании представитель Управления Роспотребнадзора по Новгородской области и ХХХ уточненные исковые требования поддержали, пояснили, что АО «ХХХ» подключение (технологическое присоединение) газоиспользующего оборудования произвело 25 января 2024 года, работы выполнены с полном объеме. Представители АО «ХХХ», ООО «ХХХ» не явились, о времени и месте судебного заседания надлежаще извещены. В соответствии со ст.167 ГПК РФ суд счел возможным рассмотреть дело в отсутствие неявивпшхся лид.  Выслушав участвующих в деле лид, исследовав материалы дела Суд приходит к следующему. Согласно ст.ст.309, 310 ГК РФ обязательства должны исполняться, надлежащим образом в соответствии с условиями обязательства и требованиями закона, иных правовых актов, а при отсутствии таких условий и требований - в соответствии с обычаями или иными обычно предъявляемыми требованиями. Односторонний отказ от исполнения обязательства и одностороннее изменение его условий не допускаются, за исключением случаев, предусмотренных настоящим Кодексом, другими законами или иными правовыми актами. В соответствии со ст.420 ГК РФ договором признается соглашение двух или нескольких лиц об установлении, изменении или прекращении гражданских прав и обязанностей. Согласно ст.421 ГК РФ граждане и юридические лица свободны в заключении договора. Понуждение к заключению договора не допускается, за исключением случаев, когда обязанность заключить договор предусмотрена настоящим Кодексом, законом или добровольно принятым обязательством.
Условия договора определяются по усмотрению сторон, кроме случаев, когда содержание соответствующего условия предписано законом или иными правовыми актами (ст.422 ГК РФ).
В силу п.4 ст.426 ГК РФ в случаях, предусмотренных законом, Правительство Российской Федерации, а также уполномоченные Правительством Российской Федерации федеральные органы исполнительной власти могут издавать правила, обязательные для сторон при заключении и исполнении публичных договоров (типовые договоры, положения и т.п.).
Порядок подключения (технологического присоединения) газоиспользующего оборудования, проектируемых, строящихся, реконструируемых или построенных, но не подключенных к сетям газораспределения объектов капитального строительства, в том числе сети газораспределения к другим сетям газораспределения (далее - объект капитального строительства), определяют Правила подключения (технолоптческого присоединения) газоиспользующего оборудования и объектов капитального строительства к сетям газораспределения и о признании утратившими силу некоторых актов Правительства Российской Федерации, утвержденные Постановлением Правительства РФ от 13 сентября 2021г. № 1547 (далее по тексту Правила).
Согласно п.5 Правил подключение газоиспользующего оборудования или объектов капитального строительства к сети газораспределения осуществляется на основании договора о подключении.
Из материалов дела следует, что 17 марта 2022 года между АО «ХХХ» (Исполнитель), ХХХ (Заявитель) и ООО «ХХХ» (Единый оператор газификации) заключен договор о подключении (технологическом присоединении) газоиспользующего оборудования к сети газораспределения в рамках догазификации от 17.03.2022 года № Н 1839/2022-тп, по условиям которого Исполнитель обязался осуществить подключение (технологическое присоединение) газоиспользующего оборудования, принадлежащего заявителю, намеревающемуся использовать газ для удовлетворения личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской (профессиональной) деятельности, с учетом выполнения мероприятий, в рамках такого подключения (технологического присоединения) до границ земельных- -участков без взимания его средств при условии, что в населенном пункте, котором располагается домовладение физического лица, проложены газораспределительные сети, а именно:жилой дом, расположенный по адресу: Новгородская область, Новгородский район, р.п. ХХХ, ул. ХХХ, д. хх, КН хххххххххх к сети газораспределения, принадлежащей исполнителю на праве собственности или ином законном основании, или к технологически связанным с сетями исполнителя сетям газораспределения и (или) газопотребления основного абонента (далее - сеть газораспределения) с учетом максимальной нагрузки (часовым расходом газа) газоиспользующего оборудования, указанной в технических условиях,заявитель обязуется обеспечить готовность газоиспользующего оборудования и сетей газопотребления к подключению (технологическому присоединению) в пределах границ принадлежащего ему земельного участка (за исключением случая, предусмотренного пунктом 12 Правил подключения (технологического присоединения) газоиспользующего оборудования и объектов капитального строительства к сетям газораспределения, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 13 сентября 2021 г. №1547 «Об утверждении Правил подключения (технологического присоединения) газоиспользующего оборудования и объектов капитального строительства к сетям газораспределения и о признании утратившими силу некоторых актов Правительства Российской Федерации») (далее - Правила), расположенного по адресу: Новгородская область, Новгородский район, р.п.ХХХ, ул.ХХХ, д.хх, КН 53:11:2600110:0018, а единый оператор газификации обеспечить подключение (технологическое присоединение) объекта капитального, строительства к сети газораспределения.
Согласно п.З договора срок выполнения мероприятий но подключению (технологическому присоединению) домовладения и пуску газа установлен до 31 декабря 2022 года.
05 декабря 2022 года между истцом и ответчиком заключено дополнительное соглашение к договору о подключении (технологическом присоединении) газоиспользующего оборудования к сети газораспределения в рамках догазификации № хххх 17 марта 2022 г., согласно которого срок осуществления мероприятий по подключению (технологическому присоединению) устанавливается в срок не позднее 31 августа 2023 г.
Согласно дополнительному соглашению №2 от 27 декабря 2022 г. к указанному выше договору (п.1.4) размер платы за подключение (технологическое присоединение) определяется в соответствии с решением Комитета по тарифной политике Новгородской области от 27 декабря 2021 г. №98/1 и составляет хх ххх руб. хх копеек, в том числе НДС хх ххх руб. хх коп., а также стоимостью газоиспользующего оборудования и (или) прибора учета газа.
Пунктом 1.5 соглашения определено, что внесение платы осуществляется заявителем в следующем порядке: 50 процентов платы, что составляет хх ххх руб. хх коп., в том числе НДС х ххх руб. хх коп., вносится в течение 11 рабочих дней со дня заключения настоящего дополнительного соглашения; 50 процентов платы, что составляет хх ххх руб. хх коп., в том числе НДС х ххх руб. хх коп., вносится в течение 11 рабочих дней со дня подписания акта о подключении (технологическом присоединении).
   Согласно дополнительному соглашению №3 от 23 января 2023 к :указанному выше договору стороны пришли к соглашению изложить 12 - пункт договора в следующей редакции: «Размер платы за подключение (технологическое присоединение) определяется в соответствии с Постановлением Комитета по тарифной политике Новгородской области от 27 декабря 2021г. №98/1 и составляет хх ххх руб.хх копеек, в том числе НДС хх ххх руб. хх коп., а также стоимостью газоиспользующего оборудования и (или) прибора учета газа».
         Пункт 13 договора изложен в следующей редакции: «Внесение платы осуществляется заявителем в следующем порядке: 1-ая плата составляет хх ххх руб. хх коп., в том числе НДС х ххх  руб. хх коп, вносится в течение 11 рабочих дней со дня заключения настоящего дополнительного соглашения; 2-ая плата составляет хх ххх руб. хх коп., в том числе ИДС 5 ххх руб. хх коп., вносится в течение 11 рабочих дней со дня подписания акта о подключении (технологическом присоединении)».
Судом установлено, что в определенном договором порядке ХХХ  внес хх ххх руб. хх коп. в качестве 1-ой платы за технологическое подключение, а АО «ХХХ» свои обязательства по вышеуказанному договору в установленный срок не исполнило, технологическое присоединение объекта истца к сетям газораспределения осуществило только 25 января 2024 года.
Суд, оценив представленные по делу доказательства, приходит к выводу, что предусмотренный договором срок выполнения мероприятий по технологическому присоединению ответчиком нарушен, в связи с чем требования истца о взыскании неустойки, компенсации морального вреда и штрафа являются обоснованными.
Однако, проверив расчет исковых требований, произведенный Управлением Роспотребнадзора по Новгородской области в интересах ХХХ., суд полагает расчет размера неустойки за нарушение срока исполнения обязательства неправильным и производит собственный расчет.
Согласно ст.2 Федерального закона «О газоснабжении в Российской Федерации» газораспределительная система - имущественный производственный комплекс, состоящий из организационно и экономически взаимосвязанных объектов, предназначенных для транспортировки и подачи газа непосредственно его потребителям на соответствующей территории Российской Федерации. При этом они независимы от Единой системы газоснабжения и региональных систем газоснабжения и находятся в собственности специализированных организаций - собственников газораспределительной системы, осуществляющих эксплуатацию и развитие па соответствующих территориях сетей газоснабжения и их объектов, а также оказывающих услуги, связанные с подачей газа потребителям и их обслуживанием.
Договор о подключении является публичным и заключается в порядке, установленном Гражданским кодексом Российской Федерации, с соблюдением особенностей, определенных настоящими Правилами (п.62).
По договору об осуществлении технологического присоединения сетевая организация принимает на себя обязательства по реализации мероприятий,
необходимых для осуществления такого технологического присоединения. Существенные условия такого договора также определены указанными Правилами.
Договор о технологическом присоединении по всем своим существенным условиям соответствует договору о возмездном оказании' услуг правоотношениям сторон по договору технологического присоединения применяются помимо специальных норм положения гл.39 ГК РФ, а также общие положения об обязательствах и о договоре (раздел Ш ГК РФ) (Обзор судебной практики Верховного Суда РФ №1 (2018)).
В силу ст.779 ГК РФ по договору возмездного оказания услуг исполнитель • обязуется по заданию заказчика оказать услуги (совершить определенные действия или осуществить определенную деятельность), а заказчик обязуется оплатить эти услуги.	.		.
Общие положения о подряде (ст.ст.702-729) и положения о бытовом подряде (ст.ст.730-739) применяются к договору возмездного оказания услуг, если это не противоречит ст.ст.779-782 настоящего Кодекса, а также особенностям предмета договора возмездного оказания услуг (ст.783 ПС РФ).
В соответствии со ст.702 ГК РФ по договору подряда одна сторона (подрядчик) обязуется выполнить по заданию другой стороны (заказчика) определенную работу и сдать ее результат заказчику, а заказчик обязуется принять результат работы и оплатить его.
К отдельным видам договора подряда (бытовой подряд, строительный подряд, подряд на выполнение проектных и изыскательских работ, подрядные работы для государственных нужд) положения, предусмотренные настоящим параграфом, применяются, если иное не установлено правилами настоящего Кодекса об этих видах договоров.
В силу ст.730 ГК РФ по договору бытового подряда подрядчик, осуществляющий соответствующую предпринимательскую деятельность, обязуется выполнить по заданию гражданина (заказчика) определенную работу, предназначенную удовлетворять бытовые или другие личные потребности заказчика, а заказчик обязуется принять и оплатить работу.
К отношениям по договору бытового подряда, не урегулированным настоящим Кодексом, применяются законы о защите прав потребителей и иные правовые акты, принятые в соответствии с ними.
Полномочия Правительства РФ в области газоснабжения определены ст.8 Федеральный закон от 31 марта 1999г. №69-ФЗ «О газоснабжении в Российской Федерации».
Согласно ст.1 Закона РФ от 07 февраля 1992г. №2300-1 «О защите прав потребителей» отношения в области защиты прав потребителей регулируются Гражданским кодексом РФ, настоящим Законом, другими федеральными законами и принимаемыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.
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Правительство Российской Федерации вправе издавать для потребителя и продавца (изготовителя, исполнителя, уполномоченной организации или . уполномоченного- индивидуального предпринимателя, импортера) правила, обязательные при заключении и исполнении публичных договоров (договоров розничной купли-продажи, энергоснабжения, договоров о выполнении работ и об оказании услуг).
Таким образом, с ответчика не может быть взыскана неустойка за нарушение сроков технологического присоединения в размере трех процентов от цены договора в соответствии с п.5 ст.28 Закона о защите прав потребителей, поскольку"- к  правоотношениям сторон, возникшим из договора о технологическом ? присоединении, Закон, о защите прав потребителей может применяться только в части общих положений.
Так, согласно разъяснениям, данным в п.2 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 28 июня 2012г. №17 «О рассмотрении судами гражданских дел по спорам о защите прав потребигелей» разъяснено, что если отдельные виды отношений с участием потребителей регулируются и специальными законами Российской Федерации, содержащими нормы гражданского права (например, договор участия в долевом строительстве, договор страхования, как личного, так и имущественного, договор банковского вклада, договор перевозки, договор энергоснабжения), то к отношениям, возникающим из таких договоров, Закон о защите прав потребителей применяется в части, не урегулированной специальными законами.
С учетом положений ег.39 Закона о защите прав потребителей к отношениям, возникающим из договоров об оказании отдельных видов услуг с участием гражданина, последствия нарушения условий которых не подпадают под действие главы Ш Закона, должны применяться общие положения Закона о защите прав потребителей, в частности о праве граждан на предоставление информации (ст.ст.8-12), об ответственности за нарушение прав потребителей (ст.13), о возмещении вреда (ст.14), о компенсации морального вреда (ст.15), об альтернативной подсудности (п.2 ст.17), а также об освобождении от уплаты государственной пошлины (п.З ст.17) в соответствии с п.п.2 и 3 ст.333.36 Налогового кодекса РФ.
Следовательно, в данном случае размер неустойки определен указанными выше Правилами (п.52), являющимися в данном случае специальной нормой,, согласно которым за нарушение срока осуществления мероприятий до технологическому присоединению, предусмотренного договором, подлежит уплате неустойка, рассчитанная как произведение 0,014 ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации, установленной на день заключения договора о подключении, и платы за подключение (технологическое присоединение) по договору о подключении за каждый день просрочки, если договором. о подключении не предусмотрен больший размер неустойки (за исключением заявителей, подключение которых осуществляется в соответствии с разделом VII настоящих Правил).
Таким образом, размер подлежащей взысканию с ответчика неустойки за указанный истцом период, исходя из размера платы по договору и ключевой ставки ЦБ РФ на день заключения дополнительного соглашения от 05 декабря 2022 г. составит хх ххх руб. хх коп. (хх ххх,хх руб. х 0,014 х 7,5% х 146 дней). Следовательно, неустойка,  рассчитанная представителем истца подлежит, изменению путем уменьшения ее размера до указанной суммы.
Требования истца о взыскании компенсации морального вреда подлежат удовлетворению по следующим основаниям.
В соответствии со ст. 15 Закона о защите прав потребителей моральный вред, причиненный потребителю вследствие нарушения изготовителем (исполнителем, продавцом, уполномоченной организацией или уполномоченным индивидуальным
предпринимателем, импортером) прав потребителя, предусмотренных законами и правовыми актами РФ, регулирующими отношения в области защиты прав потребителей, подлежит компенсации причинителем вреда при наличии, ешзаивой. Размер компенсации морального вреда определяется судом и не зависит от размера возмещения имущественного вреда.	•	
У суда не вызывает сомнения, что в результате необоснованного нарушения ответчиком срока выполнения мероприятий по технологическому присоединению истцу были причинены нравственные страдания.
В силу п. 2 ст. 1101 ГК1 РФ размер компенсации морального вреда определяется судом в зависимости от характера причиненных потерпевшему физических и нравственных страданий, а также степени вины причинителя вреда в случаях, когда вина является основанием возмещения вреда. При определении размера компенсации морального вреда должны учитываться требования разумности и справедливости.
При решении судом вопроса о компенсации потребителю морального вреда достаточным условием для удовлетворения иска является установленный факт нарушения прав потребителя (п. 45 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 28 июня 2012 года № 17 «О рассмотрении судами гражданских дел по спорам о защите прав потребителей»).
Учитывая фактические обстоятельства дела, степень и продолжительность нравственных страданий истца, его индивидуальные особенности, а также вину причинителя вреда, с учетом требований разумности и справедливости, суд приходит к выводу о том, что с ответчика в пользу истца подлежит взысканию с ответчика компенсация морального вреда в размере 5 000 руб.
В соответствии с п. 6 ст. 13 Закона о защите прав потребителей при удовлетворении требований потребителя, установленных законом, суд взыскивает с изготовителя, исполнителя, продавца, уполномоченной организации или уполномоченного индивидуального предпринимателя, импортера за несоблюдение в добровольном порядке удовлетворения требований потребителя штраф в размере пятьдесят процентов от суммы, присужденной судом, в пользу потребителя.
Пленумом Верховного Суда Российской Федерации в пункте 46 Постановления от 28 июня 2012 года № 17 «О рассмотрении судами гражданских дел по спорам о защите прав потребителей» разъяснено, что при удовлетворении судом требований потребителя в связи с нарушением его прав, установленных . Законом о защите прав потребителей, которые не были удовлетворены в добровольном порядке изготовителем (исполнителем, продавцом, уполномоченной организацией или уполномоченным индивидуальным предпринимателем, импортером), суд взыскивает с ответчика в пользу потребителя штраф независимо от того, заявлялось ли такое требование суду (пункт 6 статьи 13 Закона).
По смыслу указанной нормы закона взыскание штрафа за несоблюдение в добровольном порядке удовлетворения требования потребителей является ие правом, а обязанностью суда.
Поскольку требования потребителя ХХХ в добровольном порядке не были удовлетворены ответчиком, суд приходит к выводу о том, что с ответчика в пользу ХХХ подлежит взысканию штраф в сумме в размере х ххх,хх руб. (что составляет 50% от взысканных в пользу потребителя сумм исходя из расчета (хх ххх,хх руб. + х ххх руб.) х 50 % = х ххх,хх руб.).
В остальной части в удовлетворении требований истца надлежит отказать.
На основании чЛ ст.98 и стЛОЗ ГПК РФ размер подлежащей взысканию с АО «Газпром газораспределение ' Великий Новгород» - в местный бюджет государственной пошлины составляет 735 рублей.	
На основании изложенного, руководствуясь ст. ст. 194-199 ГПК РФ, суд
решил:
Исковые требования Управления - Роспотребнадзора по Новгородской области в интересах ХХХ удовлетворить частично.
Взыскать с АО «ХХХ» (ИНН хххххххх) в пользу ХХХ (паспорт серии хх хх №хххххх) неустойку в размере хх ххх,хх рублей, компенсацию морального вреда в размере х ххх рублей, штраф в размере х ххх,хх рублей.
Взыскать с АО «ХХХ» (ИННххххххх) в доход местного бюджета государственную пошлину в размере ххх рублей.	-
Решение может быть обжаловано в Судебную коллегию по гражданским делам Новгородского областного суда через Новгородский районный суд в течение месяца со дня составления мотивированного решения - 15 мая 2024 года.
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15 мая 2024 года                                  РЕШЕНИЕ                           

 

                    

ИМЕНЕМ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ                

Великий Новгород

 

Новгородский районный суд, с участием 

 

 

председательствующего судьи 

ХХХ

, при секретаре 

ХХХ

.,

 

с участием истца 

ХХХ

, предсгавителя Управления Роспотребнадзора по 

Новгородской области 

ХХХ

.,

 

рассмотрев в открытом судебном заседании гражданское дело по иску Упр

авления 

Роспотребнадзора по Новгородской области в интересах 

ХХХ

 

к АО «

ХХХ

» о защите 

прав потребителя,

 

установил:

 

Управление Роспотребнадзора по Новгородской области в интересах 

ХХХ

 

обратилось в суд с иском к АО «

ХХХ

» о возложении обязанности осуществить 

п

одключение газоиспользующего оборудования и объекта

-

 

жилого дома, расположенного 

по адресу: Новгородская область, Новгородский район, р.п. 

ХХХ

, ул.

ХХХ

, д.

хх

, 

кадастровый номер 

ххххххххххх

, к сети газораспределения, взыскании неустойки в 

сумме 

хх ххх

,

хх

 

руб

., компенсации морального вреда в ’сумме 

х ххх

 

руб., а также 

судебной неустойки за каждый день неисполнения решения суда в размере 

ххх

 

рублей в 

день. В обоснование иска указано, что 17 марта 2022 г. между 

ХХХ 

и ответчиком 

заключен договор о подключении (те

хнологическом присоединении) 

г

азоиспользующего 

оборудования к сети газораспределения в срок до

 

31.08.2023 года, однако подключение

 

(технологическое присоединение) газоиспользующего оборудования до настоящего 

времени не выполнено.

 

В ходе производства по 

делу исковые требования уточнены, с учетом принятых к 

производству суда уточненных (уменьшенных) требований, Управление 

Роспотребнадзора по Новгородской области в интересах

ХХХ

 

просит взыскать неустойку 

в размере 

хх ххх

,

хх

 

руб., компенсацию морального вреда

 

в размере 

х ххх

 

рублей.

 

В порядке подготовки дела к судебному разбирательству судом к участию в деле в 

качестве третьего лица, не заявляющего самостоятельных требований относительно 

предмета спора привлечено ООО «

ХХХ

».

 

В судебном заседании представитель У

правления Роспотребнадзора по 

Новгородской области и 

ХХХ

 

уточненные исковые требования поддержали, пояснили, 

что АО «

ХХХ

» подключение (технологическое присоединение) газоиспользующего 

оборудования произвело 25 января 2024 года, работы выполнены с полном об

ъеме. 

Представители АО «

ХХХ

», ООО «

ХХХ

» не явились, о времени и месте судебного 

заседания

 

надлежаще извещены. В соответствии со ст.167 ГПК РФ суд счел возможным 

рассмотреть дело в отсутствие неявивпшхся лид.

  

Выслушав участвующих в деле лид, 

исследовав мат

ериалы дела

 

С

уд

 

приходит к следующему.

 

Согласно ст.ст.309, 310 ГК РФ 

обязательства должны исполняться, надлежащим образом в соответствии с условиями 

обязательства и требованиями закона, иных правовых актов, а при отсутствии таких 

условий и требований 

-

 

в с

оответствии с обычаями или иными обычно предъявляемыми 

требованиями. Односторонний отказ от исполнения обязательства и одностороннее 

изменение его условий не допускаются, за исключением случаев, предусмотренных 

настоящим Кодексом, другими законами или иным

и правовыми актами.

 

В соответствии 

со ст.420 ГК РФ договором признается соглашение двух или нескольких лиц об 

установлении, изменении или прекращении гражданских прав и обязанностей.

 

Согласно 

ст.421 ГК РФ граждане и юридические лица свободны в заключении 

договора. 

Понуждение к

 

заключению договора не допускается, за исключением случаев, когда 

обязанность заключить договор предусмотрена настоящим Кодексом, законом или 

добровольно принятым обязательством.

 

