
Дело № 2-203/2022 
              РЕШЕНИЕ 

Именем Российской Федерации 
13 июля 2022 года                                                                      п. Кадуй Вологодской области 
Кадуйский районный суд Вологодской области в составе:председательствующего судьи 

Антоновой Е.В. 
при секретаре Богдан О.Г., 
с участием представителя истца Климшина П.Н. 
ответчика Горбина Ю.В. 
рассмотрев в открытом судебном заседании гражданское дело по исковому заявлению 

Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей по Вологодской 
области в интересах неопределенного круга потребителей к ИП Горбину Ю.В. о признании 
действий противоправными и возложении обязанности довести решение суда через СМИ до 
сведения потребителей 

у с т а н о в и л : 
Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей по 

Вологодской области в интересах неопределенного круга потребителей обратились в Кадуйский 
районный суд с исковым заявлением к индивидуальному предпринимателю Горбину Ю.В. о 
признании его действий по необеспечению выбора возможности оплаты товаров с использованием 
национальных платежных инструментов при реализации лекарственных средств, парфюмерно-
косметических товаров, БАДов и пр. в аптечной сети противоправными и возложении обязанности 
довести решение суда через СМИ до сведения потребителей. 

В обоснование требований указали, что на основании поступившей информации 
Управления экономической политики Мэрии г. Череповца Вологодской области в период с 
28.12.2021 г. по 24.01.2022 г. территориальным отделом Управления Роспотребнадзора по 
Вологодской области в городе Череповце, Череповецком, Шекснинском, Кадуйском, Устюженском, 
Чагодощенском, Бабаевском районах в отношении Индивидуального предпринимателя Горбина 
Ю.В. (ИНН ХХХ, ОГРН ХХХ от 20.10.2004) было проведено административное расследование по 
факту необеспечения возможности безналичной оплаты товаров в аптечной сети. Основным видом 
деятельности ИП Горбина Ю.В. является: торговля розничная изделиями, применяемыми в 
медицинских целях, ортопедическими изделиями в специализированных магазинах. 

В период проведения административного расследования в отношении ИП Горбина 
Ю.В. выявлены нарушения обязательных требований законодательства в сфере защиты прав 
потребителей, в части не соблюдения обязательных требований, установленных ст. 16.1 Закона РФ 
от 07.02.1992 № 2300-1 "О защите прав потребителей": в аптечном пункте по адресу: <адрес>, 
14.01.2022 г. индивидуальным предпринимателем Горбиным Ю.В. осуществляется реализация 
лекарственных средств, парфюмерно-косметических товаров, БАДов и пр. ИП Горбин Ю.В. в 
аптечном пункте не обеспечил возможность оплаты товаров путем использования национальных 
платежных инструментов. В указанном аптечном пункте принимаются денежные средства только 
наличным способом. На кассе размещено объявление о том, что по техническим причинам 
банковские карты к оплате не принимаются. Однако, пояснений о наличии технических причин, а 
также о причинах необеспечения возможности безналичной оплаты товаров в аптечной сети в 
ответ на определение об истребовании сведений от 11.01.2022 г. ИП Горбиным Ю.В. в адрес 
территориального отдела представлено не было. По результатам проведения административного 
расследования в отношении ИП Горбина Ю.В. составлен протокол об административном 
правонарушении по ч. 4 ст. 14.8 КоАП РФ. Постановлением заместителя начальника 
территориального отдела Управления Роспотребнадзора по Вологодской области в г. Череповец, 
Череповецком, Шекснинском, Кадуйском, Устюженском, Чагодощенском, Бабаевском 
районах Х. ХХХ от 05.04.2022 г. ИП Горбин Ю.В. был признан виновным в совершении 
административного правонарушения, предусмотренного ч. 4 ст. 14.8 КоАП РФ («Неисполнение 
обязанности по обеспечению возможности оплаты товаров (работ, услуг) путем наличных расчетов 
или с использованием национальных платежных инструментов в рамках национальной системы 
платежных карт по выбору потребителя, если в соответствии с федеральным законом обеспечение 
такой возможности является обязательным, либо нарушение иных установленных законом прав 
потребителя, связанных с оплатой товаров (работ, услуг)»), ему назначено наказание в виде 
предупреждения на основании ст. 4.1.11 КоАП РФ. Постановление о назначении 
административного наказания ХХХ от 05.04.2022 г. вручено ИП Горбину Ю.В. лично 05.04.2022 г., 
не обжаловано, вступило в законную силу 16.04.2022 г. 

Согласно представленных ответов на определения об истребовании сведений от 28.12.2021 
г., от 18.01.2022 г. Межрайонной инспекции Федеральной налоговой службы № 12 по Вологодской 
области, а также Межрайонной инспекции Федеральной налоговой службы № 8 по Вологодской 
области установлено, что сумма выручки ИП Горбина Ю.В. за предшествующий календарный год 
превышает ХХХ рублей. 

Таким образом, ИП Горбин Ю.В., осуществляя реализацию товаров (лекарственных средств, 
парфюмерно-косметических товаров, БАДов, и пр.), не обеспечил возможность оплаты товаров 
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путем использования национальных платежных инструментов, в нарушение ст. 16.1 Закона РФ от 
07.02.1992 № 2300-1 "О защите прав потребителей". 

Просили суд признать действия индивидуального предпринимателя Горбина Ю.В. по 
необеспечению выбора возможности оплаты товаров с использованием национальных платежных 
инструментов при реализации лекарственных средств, парфюмерно-косметических товаров, БАДов 
и пр. в аптечной сети противоправными. Обязать ИП Горбина Ю.В. довести в десятидневный срок 
через средства массовой информации (газету «<данные изъяты>») до сведения потребителей 
решение суда. 

В судебном заседании представитель истца Управления Федеральной службы по надзору в 
сфере защиты прав потребителей Климшин П.Н. исковые требования поддержал в полном объеме 
по основаниям, изложенным в исковом заявлении. 

Ответчик Горбин Ю.В. в судебном заседании требования признал. 
Выслушав лиц, участвующих в деле, изучив материалы дела суд пришел к следующему. 
В соответствии с ч. 1 ст. 16.1 Закона РФ от 07.02.1992 № 2300-1 "О защите прав 

потребителей" (далее - Закон) продавец (исполнитель, владелец агрегатора в случае 
использования в своей деятельности наличных расчетов с потребителем) обязан обеспечить 
возможность оплаты товаров (работ, услуг) путем использования национальных платежных 
инструментов, а также наличных расчетов по выбору потребителя. 

Обязанность обеспечить возможность оплаты товаров (работ, услуг) с использованием 
национальных платежных инструментов в рамках национальной системы платежных карт 
распространяется на продавца (исполнителя, владельца агрегатора), у которого выручка от 
реализации товаров (выполнения работ, оказания услуг) за предшествующий календарный год 
превышает двадцать миллионов рублей. 

В силу ч. 2 ст. 16.1 Закона оплата товаров (работ, услуг) может производиться потребителем 
в соответствии с указанием продавца (исполнителя) путем расчетов через субъектов национальной 
платежной системы, осуществляющих оказание платежных услуг в соответствии с 
законодательством Российской Федерации о национальной платежной системе, если иное не 
установлено федеральными законами или иными нормативными правовыми актами Российской 
Федерации. 

Согласно абз. 1 ст. 46 Закона РФ "О защите прав потребителей" орган государственного 
надзора, органы местного самоуправления, общественные объединения потребителей (их 
ассоциации, союзы) вправе предъявлять иски в суды о прекращении противоправных действий 
изготовителя (исполнителя, продавца, уполномоченной организации или уполномоченного 
индивидуального предпринимателя, импортера) в отношении неопределенного круга потребителей. 

Из разъяснений, содержащихся в абз. 2 п. 20 Постановления Пленума Верховного Суда 
Российской Федерации от 28 июня 2012 года № 17 "О рассмотрении судами гражданских дел по 
спорам о защите прав потребителей" следует, что в защиту прав и законных интересов 
неопределенного круга потребителей указанными лицами могут быть заявлены лишь требования, 
целью которых является признание действий ответчика противоправными или прекращение 
противоправных действий ответчика (ст. 1065 ГК РФ, ст. 46 Закона). 

Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей по 
Вологодской области является органом государственного надзора, которому в соответствии со ст. 
46 Закона РФ от 07.02.1992 года № 2300-1 "О защите прав потребителей" предоставлено право 
обращения в суд с иском в интересах неопределенного круга лиц. Иск заявлен в защиту 
неопределенного круга лиц 

При удовлетворении такого иска суд обязывает правонарушителя довести в установленный 
судом срок через средства массовой информации или иным способом до сведения потребителей 
решение суда. 

В ходе судебного разбирательства установлено, и ответчиком не отрицается, что ИП 
Горбиным Ю.В. не соблюдаются обязательные требования к осуществлению торговой 
деятельности, установленные нормативно-правовыми актами РФ, не исполнены взятые на себя 
обязательства при реализации товаров неопределенному кругу потребителей, выразившиеся в 
необеспечении возможности оплаты товаров путем использования национальных платежных 
инструментов, в нарушение ст. 16.1 Закона РФ от 07.02.1992 № 2300-1 "О защите прав 
потребителей". ИП Горбин Ю.В. нарушил права потребителей на выбор возможности оплаты 
товара с использованием национальных платежных инструментов или путем наличных расчетов. 

При таких обстоятельствах исковые требования Управления Федеральной службы по 
надзору в сфере защиты прав потребителей в интересах неопределенного круга потребителей 
подлежат удовлетворению в полном объеме. 

В силу ч.1 ст. 103 ГПК РФ, государственная пошлина, от уплаты которой истец был 
освобожден, взыскиваются с ответчика, не освобожденного от уплаты судебных расходов, 
пропорционально удовлетворенной части исковых требований. 

Таким образом, государственная пошлина подлежит взысканию с ответчика в доход 
местного бюджета, в размере 300 рублей. 
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Руководствуясь статьями 194 – 198 ГПК РФ суд 
РЕШИЛ: 

Исковые требования Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав 
потребителей по Вологодской области в интересах неопределенного круга потребителей 
удовлетворить. 

Признать действия индивидуального предпринимателя Горбина Ю.В. (ИНН ХХХ, 
ОГРН ХХХ от 20.10.2004) по необеспечению выбора возможности оплаты товаров с 
использованием национальных платежных инструментов при реализации лекарственных средств, 
парфюмерно-косметических товаров, БАДов и пр. в аптечной сети противоправными. 

Обязать ИП Горбина Ю.В. (ИНН ХХХ, ОГРН ХХХ от 20.10.2004) довести в десятидневный 
срок через средства массовой информации (газету «<данные изъяты>») до сведения потребителей 
решение суда. 

Взыскать с ИП Горбина Ю.В. в доход местного бюджета государственную пошлину в 
размере 300 рублей. 

Решение может быть обжаловано в апелляционном порядке в судебную коллегию по 
гражданским делам Вологодского областного суда через Кадуйский районный суд в течение месяца 
со дня составления решения в окончательной форме. 

Мотивированное решение составлено 15 июля 2022 года. 
    Судья                                                                                                                              Е.В. 

Антонова 
 


