ЗАОЧНОЕ РЕШЕНИЕ

Именем Российской Федерации

25 декабря 2014 г.         г. Липецк

Правобережный районный суд г. Липецка в составе:

председательствующего судьи                          Парахина С.Е.

при секретаре                                  Перфиловой Т.Н.,

рассмотрев в открытом судебном заседании в г. Липецке гражданское дело по иску управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Липецкой области в интересах гр.Л.  к ООО «Саламандра Групп» о защите прав потребителей,

УСТАНОВИЛ:

Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Липецкой области обратилось в суд в интересах гр. Л. с иском к ООО «Саламандра Групп» о защите прав потребителя. В обоснование заявленных требований истец указывал, что 25.05.2014 г. между гр. Л. и ООО «Саламандра Групп» был заключен договор № на изготовление, доставку и установку металлопластиковых конструкций (балкона). Срок исполнения составляет 45 рабочих дней. 25.05.2014 г. была внесена предоплата в размере * руб., 26.05.2014 г. был оформлен заказ на сумму * руб. * коп., данная сумма была уплачена в кредит. По истечении 45 дней ответчик свои обязательства по договору не выполнил. 30.07.2014 г. конструкции были привезена истцу но монтаж и установка балкона производить не стали, рабочие сослались на большое количество заказов у ответчиков. Истец неоднократно обращалась к ответчику с требованием осуществления установки балкона. Через некоторое время ответчик переехал по новому адресу и перестал отвечать на звонки. Истец просил обязать ответчика выполнить свои обязательства по договору № ВК-245 от 25.05.2014 г. в полном объеме в части монтажа и установки, взыскать с ответчика неустойку за пропуск срока с 29.07.2014 г. по 06.10.2014 г. в размере * руб. * коп., компенсацию морального вреда в размере * руб. * коп., штраф в размере 50% от взысканной судом суммы.

В последующем истец требования изменил, просил взыскать с ответчика денежные средства в размере * руб. * коп., уплаченные за установку балкона, неустойку за пропуск срока с 29.07.2014 г. по 06.10.2014 г. в размере * руб. * коп., компенсацию морального вреда в размере * руб* коп., штраф в размере 50% от взысканной судом суммы. От требований об обязании ответчика выполнить обязательства по договору в части монтажа и установки металлопластиковой конструкции истец отказался, производство по делу в данной части было прекращено.

Представитель истца управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Липецкой области, истец в судебном заседании исковые требования поддержали, основываясь на доводах искового заявления. Не возражали против рассмотрения дела в порядке заочного судопроизводства.

Представитель ответчика ООО «Саламандра Групп» в судебное заседание не явился, о дате, времени и месте рассмотрения дела извещен своевременно, надлежащим образом, причину неявки суду не сообщил.

С учетом мнения истца суд считает возможным рассмотреть дело в отсутствие неявившегося ответчика по имеющимся в деле доказательствам в порядке заочного производства согласно статьям 233-244 ГПК РФ.

Выслушав объяснения представителя истца управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Липецкой области, истца исследовав материалы дела, суд приходит к следующему.

В силу ст. 46 ГПК РФ в случаях, предусмотренных законом, органы государственной власти, органы местного самоуправления, организации или граждане вправе обратиться в суд с заявлением в защиту прав, свобод и законных интересов других лиц по их просьбе либо в защиту прав, свобод и законных интересов неопределенного круга лиц. Лица, подавшие заявление в защиту законных интересов других лиц, пользуются всеми процессуальными правами и несут все процессуальные обязанности истца, за исключением права на заключение мирового соглашения и обязанности по уплате судебных расходов.

В силу ст. 492 ГК РФ по договору розничной купли-продажи продавец, осуществляющий предпринимательскую деятельность по продаже товаров в розницу, обязуется передать покупателю товар, предназначенный для личного, семейного, домашнего или иного использования, не связанного с предпринимательской деятельностью.

В соответствии с ч. 1 ст. 702 ГК РФ по договору подряда одна сторона (подрядчик) обязуется выполнить по заданию другой стороны (заказчика) определенную работу и сдать ее результат заказчику, а заказчик обязуется принять результат работы и оплатить его.

В силу ч. 1 ст. 23.1 Закона РФ «О защите прав потребителей» договор купли-продажи, предусматривающий обязанность потребителя предварительно оплатить товар, должен содержать условие о сроке передачи товара потребителю.

В силу ст. 28 Закона РФ «О защите прав потребителей» если исполнитель нарушил сроки выполнения работы (оказания услуги) - сроки начала и (или) окончания выполнения работы (оказания услуги) и (или) промежуточные сроки выполнения работы (оказания услуги) или во время выполнения работы (оказания услуги) стало очевидным, что она не будет выполнена в срок, потребитель по своему выбору вправе:

назначить исполнителю новый срок;

поручить выполнение работы (оказание услуги) третьим лицам за разумную цену или выполнить ее своими силами и потребовать от исполнителя возмещения понесенных расходов;

потребовать уменьшения цены за выполнение работы (оказание услуги);

отказаться от исполнения договора о выполнении работы (оказании услуги).

Потребитель вправе потребовать также полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков выполнения работы (оказания услуги). Убытки возмещаются в сроки, установленные для удовлетворения соответствующих требований потребителя.

В случае нарушения установленных сроков выполнения работы (оказания услуги) или назначенных потребителем на основании пункта 1 настоящей статьи новых сроков исполнитель уплачивает потребителю за каждый день (час, если срок определен в часах) просрочки неустойку (пеню) в размере трех процентов цены выполнения работы (оказания услуги), а если цена выполнения работы (оказания услуги) договором о выполнении работ (оказании услуг) не определена - общей цены заказа. Договором о выполнении работ (оказании услуг) между потребителем и исполнителем может быть установлен более высокий размер неустойки (пени).

В связи с тем, что при подаче заявления истец был освобожден от уплаты госпошлины, то государственная пошлина, исходя из размера удовлетворенных требований имущественного характера и требований о компенсации морального вреда, подлежит взысканию с ответчика в доход бюджета г. Липецка в размере 2 428 руб. 66 коп.

На основании изложенного, руководствуясь ст.ст. 194-199, 233-237 ГПК РФ, суд

РЕШИЛ:

Взыскать с ООО «Саламандра Групп» в пользу истца денежную сумму в размере СУММА компенсацию морального вреда в размере СУММА штраф в размере СУММА

Взыскать с ООО «Саламандра Групп» госпошлину в доход бюджета г. Липецка в размере * руб. *коп.

Ответчик вправе подать в Правобережный районный суд г. Липецка заявление об отмене заочного решения в течение семи дней со дня вручения ему копии этого решения.

Заочное решение может быть обжаловано сторонами в апелляционном порядке в Липецкий областной суд в течение месяца по истечении срока подачи ответчиком заявления об отмене этого решения, а в случае, если такое заявление подано, – в течение месяца со дня вынесения определения суда об отказе в удовлетворении этого заявления, через Правобережный районный суд г. Липецка.

Председательствующий

Мотивированное решение изготовлено 30 декабря 2014 г.

