
ЗАОЧНОЕ РЕШЕНИЕ 

именем Российской Федерации 

15 октября 2015 года ... 

Вахитовский районный суд ... Республики Татарстан в составе 

председательствующего судьи Сычева И.А., 

при секретаре ФИО1, 

рассмотрев в открытом судебном заседании гражданское дело по исковому заявлению Управления 

Роспотребнадзора по РТ в защиту интересов неопределенного круга лиц к ООО «Аква Профи» о признании 

действий неправомерными, об обязании прекратить противоправные действия, понуждении опубликовать 

резолютивную часть решения суда в газете «...»» в течение 10 дней с момента вступления его в законную 

силу, 

УСТАНОВИЛ: 

Управление Роспотребнадзора по РТ в защиту интересов неопределенного круга лиц обратилось в 

суд с иском к ООО «Аква Профи», указав в обоснование требований, что по результатам проведенного 

анализа обращений потребителей, осуществления мероприятий по контролю в отношении ООО «АКВА 

ПРОФИ» Управлением были выявлены нарушения со стороны Общества положений законодательства в 

области защиты прав потребителей, а именно: ООО "АКВА ПРОФИ" допущено к реализации оборудование 

(щелочной ионизатор воды KYK Generation II), не соответствующее требованиям Технического регламента о 

безопасности машин и оборудования, утвержденного постановлением Правительства РФ от ...г. .... 

Сертификат соответствия №... со сроком действия с .... подтверждает соответствие щелочного 

ионизатора воды KYK Generation II требованиям Технического регламента о безопасности машин и 

оборудования, утвержденного постановлением Правительства РФ от ...г. .... 

Согласно п.29 Технического регламента о безопасности машин и оборудования, утвержденного 

постановлением Правительства РФ от ...г. ..., сведения о дате изготовления товара поясняются в руководстве 

(инструкции) по эксплуатации. Однако, в нарушение требований п. 29 Технического регламента инструкции по 

эксплуатации не указана дата изготовления товара. 

В соответствии с п. 16 Технического регламента о безопасности машин и оборудования, 

утвержденного постановлением Правительства РФ от ...г. ..., указания по выводу из эксплуатации и 

утилизации оборудования включаются в руководстве (инструкции) по эксплуатации. В нарушение требований 

п. 16 Технического регламента о безопасности машин и оборудования, утвержденного постановлением 

Правительства РФ от ...г. ... - в инструкции по эксплуатации данная информация не отражена. 

Сертификат соответствия №... со сроком действия с .... подтверждает соответствие щелочного 

ионизатора воды KYK Generation II требованиям Технического регламента о безопасности машин и 

оборудования, утвержденного постановлением Правительства РФ от ...г. ..., который устанавливает 

минимально необходимые требования к безопасности машин и оборудования при проектировании, 

производстве, монтаже, наладке, эксплуатации, хранении, перевозке, реализации и утилизации в целях 

защиты жизни или здоровья граждан, имущества физических или юридических лиц, государственного или 

муниципального имущества, охраны окружающей среды, жизни и здоровья животных и растений, а также 

предупреждения действий, вводящих в заблуждение приобретателей (п.1 общих положений) 

Настоящий технический регламент не распространяется на машины и оборудование, применяемые в 

медицинских целях и используемые в прямом контакте с пациентом (рентгеновское, диагностическое, 

терапевтическое, ортопедическое, стоматологическое, хирургическое оборудование, п.З пп.б общих 

положений). 

На стр.31 инструкции по эксплуатации указано: «Кислотная вода с низким уровнем рН имеет 

отличные дезинфицирующие свойства, которые могут предотвратить пищевые отравления. Эта вода убивает 

ВИЧ (вирус иммунодефицита человека) и другие вирусы, такие как стафилококк, стрептококк, кандида, грибки 

стопы, палочки, сальмонеллы и множество болезнетворных микроорганизмов в течение лишь 30 секунд». 

Таким образом, продавец реализовал оборудование, не являющееся медицинским, в рекомендациях 

по применению к которому были указаны лечебные свойства, чем нарушил п.1 общих положений 

Технического регламента о безопасности машин и оборудования, утвержденного постановлением 

Правительства РФ от ...г. .... 

Из вышеизложенного следует, что в нарушение Технического регламента о безопасности машин и 

оборудования, утвержденного постановлением Правительства РФ от ...г. ..., невозможно подтвердить 



безопасность щелочного ионизатора воды KYK Generation II, что образует состав административного 

правонарушения, предусмотренного чЛ ст. 14.43 КоАП РФ. 

... постановлением заместителя руководителя Управления за .../з ООО «АКВА ПРОФИ» привлечено к 

административной ответственности по ч.1 ст. 14.43 КоАП РФ за нарушение продавцом требований 

технических регламентов с назначением наказания в виде штрафа в размере ... 

... постановлением заместителя руководителя Управления за ... ООО «АКВА ПРОФИ» привлечено к 

административной ответственности по ч.1 ст. 14.43 КоАП РФ за нарушение продавцом требований 

технических регламентов с назначением наказания в виде штрафа в размере ... 

... постановлением заместителя руководителя Управления за .../з ООО «АКВА ПРОФИ» привлечено к 

административной ответственности по ч.1 ст. 14.43 КоАП РФ за нарушение продавцом требований 

технических регламентов с назначением наказания в виде штрафа в размере ... 

ООО "АКВА ПРОФИ" допущен обман потребителей, введение в заблуждение относительно 

потребительских свойств щелочного ионизатора воды KYK Generation II, и нарушено право потребителя на 

получение необходимой и достоверной информации. 

По информации, содержащейся в инструкции по эксплуатации щелочного ионизатора воды KYK 

Generation И, активированный углеродный фильтр обеспечивает чистку воды, а другой, специализированный 

фильтр, устраняет фториды и тяжелые металлы (стр.4). Имеется четыре переустановленных уровня рН для 

получения щелочной воды (8.5 рН, 9.0 рН, 9.5 рН и 10 рН), один - для чистой воды (просто очищенной 

фильтрами) и четыре установленных уровня рН для получения кислотной воды (5.5 рН, 5.0 рН, 4.5 рН, 4.0 

рН). 

В соответствии с п.3.2 Государственного стандарта РФ ГОСТР 51232-98 "Вода питьевая. Общие 

требования к организации и методам контроля качества" (принят постановлением Госстандарта РФ 

от ... N449) качество питьевой воды должно соответствовать требованиям действующих санитарных правил и 

норм, утвержденных в установленном порядке. В соответствии с п.3.1 СанПин 2....-01 питьевая вода должна 

быть безопасна в эпидемическом и радиационном отношении, безвредна по химическому составу и иметь 

благоприятные органолептические свойства. По нормам СанПиН 2....-01 рН (водородный показатель) 

питьевой воды должен быть в пределах 6,0-9,0. 

Следовательно, воду после щелочного ионизатора воды KYK Generation II нельзя считать питьевой и 

безопасной для потребления потребителями по химическим показателям. 

Учитывая тот факт, что щелочной ионизатор воды KYK Generation II является сложно техническим 

товаром бытового назначения, а не медицинским, товару приписаны особые свойства, в том числе лечебные. 

На стр.31 инструкции по эксплуатации имеются рекомендации по применению щелочной (8.5 рН, 9.0 

рН, 9.5 рН и 10 рН) и кислотной воды (5.5 рН, 5.0 рН, 4.5 рН, 4.0 рН), а именно: 

- «рН 4.0 (4 уровень кислотной воды). Кислотная вода с низким уровнем рН имеет отличные 

дезинфицирующие свойства, которые могут предотвратить пищевые отравления. Эта вода убивает ВИЧ 

(вирус иммунодефицита человека) и другие вирусы, такие как стафилококк, стрептококк, кандида, грибки 

стопы, палочки, сальмонеллы и множество болезнетворных микроорганизмов в течение лишь 30 секунд». 

... постановлением заместителя руководителя Управления за Хо757/з ООО «АКВА ПРОФИ» 

привлечено к административной ответственности по ст. 14.7 КоАП РФ за введение потребителей в 

заблуждение относительно потребительских свойств или качества товара (работы, услуги) при производстве 

товара в целях сбыта либо при реализации товара с назначением наказания в виде штрафа в размере .... 

... постановлением заместителя руководителя Управления за .../з ООО «АКВА ПРОФИ» привлечено к 

административной ответственности по ст. 14.7 КоАП РФ за введение потребителей в заблуждение 

относительно потребительских свойств или качества товара (работы, услуги) при производстве товара в 

целях сбыта либо при реализации товара с назначением наказания в виде штрафа в размере .... 

... постановлением заместителя руководителя Управления за .../з ООО «АКВА ПРОФИ» привлечено к 

административной ответственности по ст. 14.7 КоАП РФ за введение потребителей в заблуждение 

относительно потребительских свойств или качества товара (работы, услуги) при производстве товара в 

целях сбыта либо при реализации товара с назначением наказания в виде штрафа в размере ... 

Согласно протоколу лабораторных исследований (испытаний) ..., ... от ..., пробы воды холодной 

минерализованной воды из в/крана после установленного щелочного ионизатора воды и воды холодной 

неминерализованной из в/крана после установленного щелочного ионизатора воды по рН не соответствует 

СанПин 2....-01. 



В связи с чем истец просит признать действия ООО «АКВА 

ПРОФИ» противоправными в отношении неопределенного круга потребителей, 

выразившиеся в продаже щелочного ионизатора воды KYK Generation II: 

-путем введения в заблуждение потребителей относительно свойств и потребительских качеств 

товара; 

-без указания в инструкции по эксплуатации даты изготовления товара; 

-без указания по выводу из эксплуатации и утилизации оборудования. 

Обязать ООО «АКВА ПРОФИ» прекратить противоправные действия, выразившиеся в продаже 

щелочного ионизатора воды KYK Generation И: 

-путем введения в заблуждение потребителей относительно свойств и потребительских качеств 

товара; 

-без указания в инструкции по эксплуатации даты изготовления товара; 

-без указания по выводу из эксплуатации и утилизации оборудования. 

Обязать ООО «АКВА ПРОФИ» в течении 10 дней со дня вступления решения суда в законную силу 

довести до сведения потребителей путем размещения вышеуказанной информации в общественно-

политической газете «Вечерняя Казань». 

Представитель истца в судебное заседание не явился, имеется ходатайство в котором исковые 

требования поддержал. 

Представитель ответчика ООО «АКВА ПРОФИ» в судебное заседание не явился, извещался. 

Исследовав материалы дела, суд приходит к следующему. 

Согласно части 1, 3 статьи 495 ГК РФ, продавец обязан предоставить покупателю необходимую и 

достоверную информацию о товаре, предлагаемом к продаже, соответствующую установленным законом, 

иными правовыми актами и обычно предъявляемым в розничной торговле требованиям к содержанию и 

способам предоставления такой информации. 

Согласно части 1 статьи 10 Закона РФ «О защите прав потребителей» изготовитель (исполнитель, 

продавец) обязан своевременно предоставлять потребителю необходимую и достоверную информацию о 

товарах (работах, услугах), обеспечивающую возможность их правильного выбора. 

В соответствии с пунктом 2 статьи 10 Закона РФ «О защите прав потребителей», информация о 

товарах (работах, услугах) в обязательном порядке должна содержать: цену в рублях и условия 

приобретения товаров (работ, услуг), в том числе при оплате товаров (работ, услуг) через определенное 

время после их передачи (выполнения, оказания) потребителю, полную сумму, подлежащую выплате 

потребителем, и график погашения этой суммы; срок службы или срок годности товаров (работ), 

установленный в соответствии с настоящим Законом, а также сведения о необходимых действиях 

потребителя по истечении указанных сроков и возможных последствиях при невыполнении таких действий, 

если товары (работы) по истечении указанных сроков представляют опасность для жизни, здоровья и 

имущества потребителя или становятся непригодными для использования по назначению. 

В силу статьи 46 Закона Российской Федерации «О защите прав потребителей» орган 

государственного надзора, органы местного самоуправления, общественные объединения потребителей (их 

ассоциации, союзы) вправе предъявлять иски в суды о прекращении противоправных действий изготовителя 

(исполнителя, продавца, уполномоченной организации или уполномоченного индивидуального 

предпринимателя, импортера) в отношении неопределенного круга потребителей. 

В соответствии с пунктом 24 Постановления Правительства РФ от ... N 55 "Об утверждении Правил 

продажи отдельных видов товаров, перечня товаров длительного пользования, на которые не 

распространяется требование покупателя о безвозмездном предоставлении ему на период ремонта или 

замены аналогичного товара, и перечня непродовольственных товаров надлежащего качества, не 

подлежащих возврату или обмену на аналогичный товар других размера, формы, габарита, фасона, 

расцветки или комплектации", товар, на который установлен срок годности, продавец обязан передать 

покупателю с таким расчетом, чтобы он мог быть использован по назначению до истечения срока годности. 

В силу статьи 56 ГПК РФ каждая сторона должна доказать те обстоятельства, на которые она 

ссылается как на основания своих требований и возражений, если иное не предусмотрено федеральным 

законом. 

Судом установлено, истцом выявлены нарушения со стороны Общества положений 

законодательства в области защиты прав потребителей, а именно: ООО "АКВА ПРОФИ" допущено к 

реализации оборудование (щелочной ионизатор воды KYK Generation II), не соответствующее требованиям 



Технического регламента о безопасности машин и оборудования, утвержденного постановлением 

Правительства РФ от ...г. .... 

Однако до настоящего времени информация об устранении нарушений не предоставлено 

Ответчик, извещенный о времени и месте рассмотрения дела, не представил каких-либо 

доказательств, ставящих под сомнение объективность представленного истцом доводов относительно 

указанных нарушений. 

Суд считает, что исковые требования основаны на законе и подлежат удовлетворению 

В силу абзаца 2 статьи 46 Закона Российской Федерации «О защите прав потребителей» при 

удовлетворении такого иска суд обязывает правонарушителя довести в установленный судом срок через 

средства массовой информации или иным способом до сведения потребителей решение суда. 

Суд считает необходимым также обязать ООО «АКВА ПРОФИ» опубликовать резолютивную часть 

решения суда в общественно-политической газете «Вечерняя Казань» в течение 10 дней с момента 

вступления его в законную силу 

На основании изложенного, руководствуясь статьями 194 – 199, 233-235 ГПК РФ, суд 

РЕШИЛ: 

иск удовлетворить частично. 

Обязать ООО «АКВА ПРОФИ» прекратить противоправные действия, выразившиеся в продаже 

щелочного ионизатора воды ...: 

-путем введения в заблуждение потребителей относительно свойств и потребительских качеств 

товара; 

-без указания в инструкции по эксплуатации даты изготовления товара; 

-без указания по выводу из эксплуатации и утилизации оборудования. 

Обязать ООО «АКВА ПРОФИ» в течении 10 дней со дня вступления решения суда в законную силу 

довести до сведения потребителей путем размещения вышеуказанной информации в общественно-

политической газете «Вечерняя Казань». 

Взыскать с ООО «АКВА ПРОФИ» в бюджет муниципального образования ... государственную 

пошлину .... 

Ответчик вправе подать в суд, принявший заочное решение, заявление об отмене этого решения 

суда в течение семи дней со дня вручения ему копии этого решения. 

Заочное решение суда может быть обжаловано сторонами также в апелляционном порядке в 

течение месяца по истечении срока подачи ответчиком заявления об отмене этого решения суда, а в случае, 

если такое заявление подано, - в течение месяца со дня вынесения определения суда об отказе в 

удовлетворении этого заявления. 

Судья: подпись. 

Копия верна. 

Судья Сычев И.А. 

 


