Решение по гражданскому делу 

Дело <НОМЕР>

РЕШЕНИЕ

Именем  Российской  Федерации
<ДАТА1>                                                                                                             город <АДРЕС> 

И.о. мирового судьи судебного участка <НОМЕР> Октябрьского округа г. <АДРЕС> <ФИО1>, при секретаре <ФИО2>, рассмотрев в открытом судебном заседании гражданское дело по иску <ФИО3> к ООО «Росгосстрах» о взыскании денежных сумм, компенсации морального вреда 

УСТАНОВИЛ:
Истец <ФИО3> обратился в суд с иском к ответчику ООО «Росгосстрах» о взыскании денежных средств, компенсации морального вреда. В обоснование заявленных требований указывал, что <ДАТА2> он обратился на станцию технического осмотра ООО «АвтоТехОсмотр» для прохождения техосмотра, где располагался страховой агент, представляющий ООО «РОСГОССТРАХ». Истец обратился к данному агенту для заключения договора ОСАГО, при этом выяснилось, что страховой полис ОСАГО не оформляют без обязательного оформления страхования жизни. Несмотря на то, что страхование жизни истцу не было нужно, он был вынужден её оплатить для заключения договора ОСАГО. Впоследствии истец узнал о публикациях в прессе УФАС и банка России о том, что данная услуга навязана и все лица, приобретшие данную услугу, имеют возможность досрочного отказа от заключенного договора страхования в течение трех рабочих дней с момента его заключения с возвратом уплаченной страховой премии в полном объеме. Это же условие прописано и в самом полисе РГС-ФОРТУНА «АВТО». По утверждению истца в иске, он <ДАТА3> пытался подать и зарегистрировать заявление о расторжении   договора   РГС-ФОРТУНА «АВТО», но секретарь его не приняла, поэтому <ДАТА4> он отправил соответствующее заявление почтовым отправлением с описью вложения, однако <ДАТА5> получил письменный ответ от страховой компании ООО «РОСГОССТРАХ»  в котором ему было отказано в расторжении договора и возврате денежных средств. Основанием данного отказа послужил пропуск истцом трехдневного срока на подачу заявления. Полагая отказ страховой компании в расторжении договора и возврате денежных средств незаконным, просил взыскать с ответчика оплаченную по договору страховую премию в размере 2000 руб., неустойку в размере 1560 руб., компенсацию морального вреда в размере 1000 руб., штраф в размере 1000 руб., почтовые расходы в размере 93 руб. 01 коп. 

Истец <ФИО3> в судебном заседании от требований о взыскании неустойки отказался. В остальной части исковые требования поддержал в полном объеме, ссылаясь на доводы, изложенные в исковом заявлении. 

Представитель ответчика ООО «Росгосстрах» <ФИО4>, действующая на основании доверенности, в судебном заседании иск не признала, ссылаясь на то, что установленный договором срок для отказа от договора истцом был пропущен. Просила в иске отказать. 

Выслушав истца, представителя ответчика, исследовав материалы дела, суд приходит к следующему.

В соответствии с ч.2,ч.3 ст.958 ГК РФ, страхователь (выгодоприобретатель) вправе отказаться от договора страхования в любое время, если к моменту отказа возможность наступления страхового случая не отпала по обстоятельствам, указанным в пункте 1 настоящей статьи. При досрочном отказе страхователя (выгодоприобретателя) от договора страхования уплаченная страховщику страховая премия не подлежит возврату, если договором не предусмотрено иное. 

Ст. 190 ГК РФ устанавливает, что установленный законом, иными правовыми актами, сделкой или назначаемый судом срок определяется календарной датой или истечением периода времени, который исчисляется годами, месяцами, неделями, днями или часами.

В силу ст. 191 ГК РФ течение срока, определенного периодом времени, начинается на следующий день после календарной даты или наступления события, которыми определено его начало.

Ст. 194 ГК РФ устанавливает, что если срок установлен для совершения какого-либо действия, оно может быть выполнено до двадцати четырех часов последнего дня срока.

Письменные заявления и извещения, сданные в организацию связи до двадцати четырех часов последнего дня срока, считаются сделанными в срок.

Согласно ст. 309 ГК РФ обязательства должны исполняться надлежащим образом в соответствии с условиями обязательства и требованиями закона, иных правовых актов, а при отсутствии таких условий и требований - в соответствии с обычаями делового оборота или иными обычно предъявляемыми требованиями.

В соответствии со ст. 310 ГК РФ односторонний отказ от исполнения обязательства и одностороннее изменение его условий не допускаются, за исключением случаев, предусмотренных законом. Односторонний отказ от исполнения обязательства, связанного с осуществлением его сторонами предпринимательской деятельности, и одностороннее изменение условий такого обязательства допускаются также в случаях, предусмотренных договором, если иное не вытекает из закона или существа обязательства.

Судом установлено, что <ДАТА2> между истцом <ФИО3> и ООО «Росгосстрах» был заключен договор страхования жизни и здоровья на страховую сумму 200 000 рублей (л.д.6). Страховая премия в сумме 2000 рублей была оплачена истцом, что подтверждено представителем ответчика  судебном заседании.

 Разделом договора «Иные условия» предусмотрено, что в случае досрочного отказа Страхователя от настоящего Договора страхования в течение 3-ех рабочих дней с момента его заключения уплаченная Страховщику страховая премия подлежит возврату в полном размере. 

<ДАТА6> истец <ФИО3> обратился к ответчику с заявлением об отказе от договора страхования, приложив к заявлению ксерокопию договора страхования, ксерокопию паспорта, реквизиты расчетного счета, что подтверждается описью вложения (л.д.7). Представитель ответчика <ФИО4> факт получения от истца заявления подтвердила.

 В ответ на заявление <ФИО3> в возврате денежных средств был отказано по тем основаниям, что им пропущен установленный договором трехдневный срок для подачи такого заявления (л.д.8-10).

Оценив указанные обстоятельства, суд приходит к выводу о неправомерности отказа со стороны ответчика в возврате денежных средств и удовлетворении иска. Так, приведенными выше правовыми нормами прямо установлено, что действие, для совершения которого установлен определенный срок, может быть выполнено до двадцати четырех часов последнего дня срока, в том числе путем сдачи письменных заявлений и извещений в организацию связи.

В ходе рассмотрения настоящего дела установлено достоверно, что заявление об отказе от договора страхования истец направил в адрес ответчика на второй день после заключения договора, т.е. в рамках срока, установленного договором для подачи соответствующего заявления. При таких обстоятельствах оснований для отказа  в возврате денежных средств у страховой компании не имелось. При этом то обстоятельство, что в адрес ответчика заявление поступило лишь <ДАТА7>, не свидетельствует о нарушении истцом указанного выше срока.

Утверждение представителя ответчика об обратном не основано на законе.

По правилам п. 3 ст.450 ГК РФ в случае одностороннего отказа от исполнения договора полностью или частично, когда такой отказ допускается законом или соглашением сторон, договор считается соответственно расторгнутым или измененным.

Обратившись в ООО «Росгосстрах» с заявлением <ФИО3> заявил о своем намерении расторгнуть договор личного страхования, в чем ответчиком было неправомерно отказано. При таких обстоятельствах исковые требования подлежат удовлетворению.

Согласно ст.13 ФЗ «О защите прав потребителей» при удовлетворении судом требований потребителя, установленных законом, суд взыскивает с исполнителя за несоблюдение в добровольном порядке удовлетворения требований потребителя штраф в размере 50% от суммы, присужденной судом в пользу потребителя. 

Согласно ст.151 ГК РФ если гражданину причинен моральный вред (физические или нравственные страдания) действиями, нарушающими его личные неимущественные права либо посягающими на принадлежащие гражданину другие нематериальные блага, а также в других случаях, предусмотренных законом, суд может возложить на нарушителя обязанность денежной компенсации указанного вреда. При определении размеров компенсации морального вреда суд принимает во внимание степень вины нарушителя и иные заслуживающие внимания обстоятельства. 

В соответствии со ст. 15 Закона РФ «О защите прав потребителей» моральный вред, причиненный потребителю вследствие нарушения изготовителем (исполнителем, продавцом, уполномоченной организацией или уполномоченным индивидуальным предпринимателем, импортером) прав потребителя, предусмотренных законами и правовыми актами Российской Федерации, регулирующими отношения в области  защиты прав потребителей, подлежит компенсации причинителем вреда при наличии его вины. Размер компенсации морального вреда определяется судом и не зависит от размера возмещения имущественного вреда.

Моральный вред возмещается в денежной или иной материальной форме и в размере, определенном судом, независимо от подлежащего возмещению имущественного вреда, размер иска, удовлетворенного судом не может быть поставлен  в зависимость от стоимости товара (работ, услуги) или суммы подлежащей взысканию неустойки, а должен основываться на характере и объеме причиненных потребителю нравственных и физических страданий в каждом конкретном случае.

Суд усматривает вину ответчика в нарушении обязательств, а потому полагает необходимым требование о компенсации морального вреда удовлетворить, взыскав в качестве его компенсации 1000 рублей.

Поскольку в досудебном порядке законное требование истца не было удовлетворено, суд взыскивает с ответчика штраф в размере 50 % от присужденных в пользу <ФИО3> денежных сумм, т.е. в размере 1500 рублей.  

В соответствии со ст. 98 ГПК РФ стороне, в пользу которой состоялось решение суда, суд присуждает с другой стороны все понесенные по делу судебные расходы. 

В рамках настоящего дела истцом были понесены почтовые расходы в размере 93 руб. 01 коп., которые в силу приведенной правовой нормы подлежат взысканию с ответчика.

В  соответствии  со  ст.  103  ГПК  РФ   государственная  пошлина,  от  уплаты  которой,  истец  был  освобожден,  взыскивается  с  ответчика,  не  освобожденного  от  уплаты   судебных  расходов, в федеральный  бюджет  пропорционально  удовлетворенной  части  исковых  требований.  

С ответчика взыскивается государственная пошлина в доход местного бюджета г. <АДРЕС> в размере 400 руб. 00 коп., от уплаты которой истец был освобожден.

 На основании изложенного, руководствуясь ст.ст. 194-199 ГПК РФ, суд

РЕШИЛ:
Исковые требования <ФИО3> к  ООО  «Росгосстрах» удовлетворить.

Договор страхования, заключенный <ДАТА8> между <ФИО3> и ООО «Росгосстрах», считать расторгнутым.

Взыскать с ООО «Росгосстрах» в пользу <ФИО3> уплаченные по договору денежную сумму в размере 2000 рублей, компенсацию морального вреда 1000 рублей, штраф в размере 1500 рублей, а также почтовые расходы в сумме 93 рубля 01 копейку, а всего взыскать 4593 рубля 01 копейку.

Решение может быть обжаловано сторонами в апелляционном порядке в <АДРЕС> районный суд г. <АДРЕС> в течение месяца со дня изготовления решения в окончательной форме.

Мировой судья                                                                                                              <ФИО1>

Мотивированное решение изготовлено <ДАТА9> в соответствии со ст.199 ГПК РФ

