
РЕШЕНИЕ 

ИМЕНЕМ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

10 июня 2015 года п.г.т. Рыбная Слобода 

Рыбно-Слободский районный суд Республики Татарстан в составе: 

председательствующего судьи Замалиева Н.К., 

с участием представителя истца Территориального отдела Управления Федеральной Службы по надзору в 

сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Республике Татарстан в Лаишевском, 

Пестречинском, Рыбно-Слободском районах Миличихиной И.Л., действующей на основании доверенности 

от ДД.ММ.ГГГГ года, 

ответчика – главы КФХ Исмагилова М.Н., 

при секретаре судебного заседания Фаттаховой Г.Н., 

рассмотрев в открытом судебном заседании гражданское дело по иску Территориального отдела 

Управления Федеральной Службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по 

Республике Татарстан в Лаишевском, Пестречинском, Рыбно-Слободском районах к главе крестьянского 

(фермерского) хозяйства Исмагилову М.Н. о признании его действий противоправными, обязании прекратить 

указанные действия, 

У С Т А Н О В И Л: 

Территориальный отдел Управления Федеральной Службы по надзору в сфере защиты прав потребителей 

и благополучия человека по Республике Татарстан в Лаишевском, Пестречинском, Рыбно-Слободском районах 

обратился в суд с иском в интересах неопределенного круга лиц к главе КФХ Исмагилову М.Н. о признании его 

действий противоправными, обязании прекратить указанные действия по тем основаниям, что в ходе проведения 

внеплановой выездной проверки истцом установлено, что в цехе по производству молока (молочных продуктов) 

главы КФХ Исмагилова М.Н., расположенном по адресу: <адрес>, были отобраны пробы творога обезжиренного 

фасованного в пачках для санитарно – гигиенических исследований. Согласно протоколу лабораторного 

исследования № от ДД.ММ.ГГГГ фактическая жирность «Творога обезжиренного» фасованного в пачках оказалась 5 

%, что не соответствует требованиям п.5.1.3, таблицы 2 ГОСТ 31453-2013 «Творог. Технические условия». Также 

была отобрана проба молочной продукции «Каймак 58-60%» для санитарно – гигиенических исследований. 

Согласно протоколу лабораторного исследования № от ДД.ММ.ГГГГ года, фактическая жирность «Каймак 58-60%» 

оказалась 52, 0+/-1, 3 %, что не соответствует требованиям 2.1, 2.3, таблица № технических условий ТУ 9222-001-

0143048085 «Каймак деревенский». Тем самым, глава КФХ Исмагилов М.Н. вводит потребителей в заблуждение 

относительно потребительских свойств или качества товара. Вышеуказанное является нарушением ч. 2, 9 пп. 1 п. 

4.1 ст. 4 требований ТР ТС 022/2011 «Пищевая продукция в части ее маркировки»; п. 1, 3 ст. 17, ч. 2, 3 п. 1, п.2, п. 6 

ст. 35, ст. 36, ч. 2 ст. 24 ТР ТС 033/2011 « О безопасности молока и молочной продукции»; п. 1 ст. 36 Федерального 

закона от 12.06.2008 года № 88-ФЗ «Технический регламент на молоко и молочную продукцию»; п. 1,4,5 ст.4, п. 1, 2, 

3 ст. 10 Закона «О защите прав потребителе» от 07.02.1992 года № 2300-I; п. 11, 12, 14, 15, 23, 32 Постановления 

Правительства РФ от 19.01.1998 года № 55 «Об утверждении правил продажи отдельных видов товаров, перечня 

товаров длительного пользования, на которые не распространяется требование покупателя о безвозмездном 

предоставлении ему на период ремонта или замены аналогичного товара, и перечня непродовольственных товаров 

надлежащего качества, не подлежащих возврату или обмену на аналогичный товар других размера, формы, 

габарита, фасона, расцветки или комплектации», согласно которым молоко и молочная продукция должны 

сопровождаться информацией для потребителей, соответствующей требованиям технического регламента 

Таможенного союза «Пищевая продукция в части ее маркировки» ( ТР ТС 022/2011); п. 5.1.3, таблицы 2 ГОСТ 

21453-2013 «Творог. Технические условия»; п. 2.1, 2.3, таблица № технических условий ТУ 9222-001-0143048085 

«Каймак деревенский». 

Просит признать противоправными действия главы КФХ Исмагилова М.Н., выразившиеся в введении 

потребителей в заблуждение относительно потребительских свойств – творога обезжиренного в кашированной 

фольге по 250 грамм, каймака 58-60%, обязать главу КФХ Исмагилова М.Н. прекратить противоправные действия по 

выпуску творога обезжиренного в кашированной фольге по 250 грамм, не соответствующего требованиям п. 5.1.3 

таблицы 2 ГОСТ 31453-2013 «Творог. Технические условия» и по выпуску каймака с массовой долей жира 58-60 % 

не соответствующего требованиям п. 2.1, 2.3 таблицы № технических условий ТУ 9222-001-0143048085 «Каймак 

деревенский»; обязать устранить указанные нарушения путем выпуска творога обезжиренного и каймака в 

соответствие с требованиями и в соответствии со ст. 46 Закона РФ « О защите прав потребителей» главе КФХ 

Исмагилову М.Н. довести в установленный судом срок через средства массовой информации или иным способом до 

сведения потребителей решение суда, вступившее в законную силу. 

Миличихина И.Л. в судебном заседании иск поддержала, просила его удовлетворить. 

Ответчик – глава КФХ Исмагилов М.Н. исковые требования признал, не возражал против удовлетворения 

данных требований. 



Выслушав доводы сторон, исследовав материалы дела, суд приходит к следующему. 

В соответствии с Указом Президента Российской Федерации от ДД.ММ.ГГГГ гола № «О системе и 

структуре Федеральных органов исполнительной власти» Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав 

потребителей и благополучия человека является органом исполнительной власти, а Управление Роспотребнадзора 

по Республике Татарстан (Татарстан) - территориальным органом Федерального органа исполнительной власти. 

Согласно пункту 1 статьи 40 Закона Российской Федерации «О защите прав потребителей» федеральный 

государственный надзор в области защиты прав потребителей осуществляется уполномоченным федеральным 

органом исполнительной власти в порядке, установленном Правительством Российской Федерации. 

В соответствии с пунктом 1 и пунктом 2 статьи 46 указанного Закона орган государственного надзора, 

органы местного самоуправления, общественные объединения потребителей (их ассоциации, союзы) вправе 

предъявлять иски в суды о прекращении противоправных действий изготовителя (исполнителя, продавца, 

уполномоченной организации или уполномоченного индивидуального предпринимателя, импортера) в отношении 

неопределенного круга потребителей. 

Согласно статьи 4 части 4.1 п. 1 п.п. 2 и 9 "ТР ТС 022/2011. Технический регламент Таможенного союза. 

Пищевая продукция в части ее маркировки", утвержденного решением Комиссии Таможенного союза от 09.12.2011 

N 881 "О принятии технического регламента Таможенного союза "Пищевая продукция в части ее маркировки", 

маркировка упакованной пищевой продукции должна содержать следующие сведения: состав пищевой продукции, 

за исключением случаев, предусмотренных пунктом 7 части 4.4 настоящей статьи и если иное не предусмотрено 

техническими регламентами Таможенного союза на отдельные виды пищевой продукции; показатели пищевой 

ценности пищевой продукции с учетом положений части 4.9 настоящей статьи. 

Как следует из раздела XII п. 66 "ТР ТС 033/2013. Технический регламент Таможенного союза. О 

безопасности молока и молочной продукции", утвержденного решением Совета Евразийской экономической 

комиссии от 09.10.2013 N 67 "О техническом регламенте Таможенного союза "О безопасности молока и молочной 

продукции" молоко и молочная продукция должны сопровождаться информацией для потребителей, 

соответствующей требованиям технического регламента Таможенного союза "Пищевая продукция в части ее 

маркировки" (ТР ТС 022/2011) и дополнительным требованиям настоящего технического регламента. 

Согласно статье 36 Федерального закона от 12.06.2008 N 88-ФЗ (ред. от 22.07.2010) "Технический 

регламент на молоко и молочную продукцию" Молоко и продукты его переработки должны сопровождаться 

информацией для потребителей, соответствующей требованиям законодательства Российской Федерации в 

области защиты прав потребителей и требованиям настоящего Федерального закона. Информация для 

потребителей наносится на каждую единицу групповой упаковки молока, молочной продукции, единицу 

многооборотной тары или транспортной тары такой продукции, а также на каждую единицу потребительской 

упаковки такой продукции. На каждую единицу групповой упаковки, единицу многооборотной тары или транспортной 

тары такой продукции наносится маркировка, содержащая следующую информацию для потребителей: дата 

производства такой продукции. 

Согласно п.п. 1, 4, 5 ст. 4 Закона РФ от 07.02.1992 N 2300-1 (ред. от 05.05.2014) "О защите прав 

потребителей" (с изм. и доп., вступ. в силу с 01.07.2014), продавец (исполнитель) обязан передать потребителю 

товар (выполнить работу, оказать услугу), качество которого соответствует договору. При продаже товара по 

образцу и (или) описанию продавец обязан передать потребителю товар, который соответствует образцу и (или) 

описанию. Если законами или в установленном ими порядке предусмотрены обязательные требования к товару 

(работе, услуге), продавец (исполнитель) обязан передать потребителю товар (выполнить работу, оказать услугу), 

соответствующий этим требованиям. 

Согласно статье 10 указанного Закона, информация о товарах (работах, услугах) в обязательном порядке 

должна содержать: в том числе срок службы или срок годности товаров (работ), установленный в соответствии с 

настоящим Законом, а также сведения о необходимых действиях потребителя по истечении указанных сроков и 

возможных последствиях при невыполнении таких действий, если товары (работы) по истечении указанных сроков 

представляют опасность для жизни, здоровья и имущества потребителя или становятся непригодными для 

использования по назначению. Указанная информация доводится до сведения потребителей в технической 

документации, прилагаемой к товарам (работам, услугам), на этикетках, маркировкой или иным способом, принятым 

для отдельных видов товаров (работ, услуг). Информация об обязательном подтверждении соответствия товаров 

представляется в порядке и способами, которые установлены законодательством Российской Федерации о 

техническом регулировании, и включает в себя сведения о номере документа, подтверждающего такое 

соответствие, о сроке его действия и об организации, его выдавшей. 

Согласно п. 11, 12, 14, 15, 23, 32 Постановления Правительства РФ от 19.01.1998 N 55 (ред. от 05.01.2015) 

"Об утверждении Правил продажи отдельных видов товаров, перечня товаров длительного пользования, на 

которые не распространяется требование покупателя о безвозмездном предоставлении ему на период ремонта или 

замены аналогичного товара, и перечня непродовольственных товаров надлежащего качества, не подлежащих 



возврату или обмену на аналогичный товар других размера, формы, габарита, фасона, расцветки или 

комплектации", продавец обязан своевременно в наглядной и доступной форме довести до сведения покупателя 

необходимую и достоверную информацию о товарах и их изготовителях, обеспечивающую возможность 

правильного выбора товаров. Информация в обязательном порядке должна содержать, в том числе и сведения об 

основных потребительских свойствах товара. Продавец обязан по требованию потребителя ознакомить его с 

товарно-сопроводительной документацией на товар, содержащей по каждому наименованию товара сведения об 

обязательном подтверждении соответствия согласно законодательству Российской Федерации о техническом 

регулировании (сертификат соответствия, его номер, срок его действия, орган, выдавший сертификат, или сведения 

о декларации о соответствии, в том числе ее регистрационный номер, срок ее действия, наименование лица, 

принявшего декларацию, и орган, ее зарегистрировавший). Эти документы должны быть заверены подписью и 

печатью поставщика или продавца с указанием его места нахождения (адреса) и телефона. Продавец должен 

предоставить также другую информацию о товарах, предусмотренную федеральными законами, иными 

нормативными правовыми актами Российской Федерации. Информация о товаре, его изготовителе и продавце 

должна доводиться до сведения покупателя способами, установленными федеральными законами, иными 

нормативными правовыми актами Российской Федерации, а если указанными актами они не определены, то 

способами, принятыми для отдельных видов товаров. Объем обязательной информации о товаре, его изготовителе, 

передаваемой покупателю вместе с товаром (на товаре, потребительской таре, упаковке, ярлыке, этикетке, в 

технической документации), должен соответствовать требованиям федеральных законов, иных нормативных 

правовых актов Российской Федерации. Информация о продавце, товарах и их изготовителях доводится до 

сведения покупателей на русском языке, а дополнительно, по усмотрению продавца, на государственных языках 

субъектов Российской Федерации и языках народов Российской Федерации. Продавец обязан передать покупателю 

товар надлежащего качества, в таре и (или) упаковке за исключением товара, который по своему характеру не 

требует затаривания и (или) упаковки, в определенном наборе (комплект товаров) и комплектности, с относящимися 

к товару документами и принадлежностями. Требования к качеству, таре и (или) упаковке передаваемого товара, 

его комплектности, принадлежностям и документации, комплекту товаров, а также к условиям доставки товара 

устанавливаются законодательством Российской Федерации. Информация о продовольственных товарах в 

соответствии с законодательством Российской Федерации о техническом регулировании в зависимости от вида 

товаров помимо сведений, указанных в пунктах 11, 12 и 13 настоящих Правил, должна содержать, в том числе и 

сведения о пищевой ценности (калорийность продукта, содержание белков, жиров, углеводов, витаминов, макро- и 

микроэлементов), весе или объеме. 

В судебном заседании установлено и из материалов дела следует, что на основании 

распоряжения № от ДД.ММ.ГГГГ была проведена внеплановая выездная проверка в отношении главы КФХ 

Исмагилова М.Н., <адрес>, с целью рассмотрения обращения № от ДД.ММ.ГГГГ года о факте введения в 

заблуждение потребителей относительно жирности творога «Чишма» на предмет соблюдения им обязательных 

требований или требований, установленных муниципальными правовыми актами и проведение мероприятий по 

предотвращению причинения вреда жизни, здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде. 

С ДД.ММ.ГГГГ по ДД.ММ.ГГГГ была проведена проверка в отношении цеха по производству молока ( 

молочных продуктов) главы КФХ Исмагилова М.Н.. В ходе были отобраны пробы творога обезжиренного 

фасованного в пачках для санитарно – гигиенических исследований. Согласно протоколу лабораторного 

исследования № от ДД.ММ.ГГГГфактическая жирность «Творога обезжиренного» фасованного в пачках оказалась 5 

%, что не соответствует требованиям п.5.1.3, таблицы 2 ГОСТ 31453-2013 «Творог. Технические условия». 

Также была отобрана проба молочной продукции «Каймак 58-60%» для санитарно – гигиенических 

исследований. Согласно протоколу лабораторного исследования №от ДД.ММ.ГГГГ года, фактическая жирность 

«Каймак 58-60%» оказалась 52, 0+/-1, 3 %, что не соответствует требованиям 2.1, 2.3, таблица № технических 

условий ТУ 9222-001-0143048085 «Каймак деревенский». 

Вышеуказанное является нарушением ч. 2, 9 пп. 1 п. 4.1 ст. 4 требований ТР ТС 022/2011 «Пищевая 

продукция в части ее маркировки»; п. 1, 3 ст. 17, ч. 2, 3 п. 1, п.2, п. 6 ст. 35, ст. 36, ч. 2 ст. 24 ТР ТС 033/2011 « О 

безопасности молока и молочной продукции»; п. 1 ст. 36 Федерального закона от 12.06.2008 года № 88-ФЗ 

«Технический регламент на молоко и молочную продукцию»; п. 1,4,5 ст.4, п. 1, 2, 3 ст. 10 Закона «О защите прав 

потребителе» от 07.02.1992 года № 2300-I; п. 11, 12, 14, 15, 23, 32 Постановления Правительства РФ от 19.01.1998 

года № 55 «Об утверждении правил продажи отдельных видов товаров, перечня товаров длительного пользования, 

на которые не распространяется требование покупателя о безвозмездном предоставлении ему на период ремонта 

или замены аналогичного товара, и перечня непродовольственных товаров надлежащего качества, не подлежащих 

возврату или обмену на аналогичный товар других размера, формы, габарита, фасона, расцветки или 

комплектации», согласно которым молоко и молочная продукция должны сопровождаться информацией для 

потребителей, соответствующей требованиям технического регламента Таможенного союза «Пищевая продукция в 



части ее маркировки» ( ТР ТС 022/2011); п. 5.1.3, таблицы 2 ГОСТ 21453-2013 «Творог. Технические условия»; п. 

2.1, 2.3, таблица № технических условий ТУ 9222-001-0143048085 «Каймак деревенский». 

По окончании проверки главе КФХ Исмагилову М.Н. выдано предписание № от ДД.ММ.ГГГГ о выполнении 

обязательных мероприятий; составлены протоколы об административном правонарушении № от ДД.ММ.ГГГГ по ч. 

2 ст. 14.7 КоАП РФ и № от ДД.ММ.ГГГГ по ч. 12 ст. 14.7 КоАП РФ, в которых Исмагилов М.Н. вину свою признал, 

обещал нарушения устранить; вынесено постановления № от ДД.ММ.ГГГГ и № от ДД.ММ.ГГГГ по делам об 

административных правонарушениях, в соответствии с которыми Исмагилов М.Н. признан виновным в совершении 

административного правонарушения, предусмотренного ч. 2 статьи 14.7 КоАП РФ, с наложением 

административного наказания в виде штрафа в размере 20 000 рублей по каждому. 

Согласно копии свидетельства серии №, Исмагилов М.Н. является главой крестьянского( фермерского) 

хозяйства. 

Как следует из объяснительных Исмагилова М.Н., выявленные в ходе проверки нарушения в цехе по 

производству молока (молочных продуктов) будут устранены. 

При таких обстоятельствах, поскольку выявленные нарушения, указанные в актах № от ДД.ММ.ГГГГ и №, 

существенно нарушают права и законные интересы неопределенного круга потребителей, в частности, на 

приобретение товаров надлежащего качества и безопасных для их жизни и здоровья, на информацию для 

потребителей, исковые требования Территориального отдела Управления Федеральной службы по надзору в сфере 

защиты прав потребителей и благополучия человека по РТ в Лашевском, Пестречинском, Рыбно-Слободском 

районах, подлежат удовлетворению. 

В соответствии со ст. 46 Закона «О защите прав потребителей» при удовлетворении иска о признании 

действий в отношении неопределенного круга потребителей суд обязывает правонарушителя довести в 

установленный судом срок через средства массовой информации или иным способом до сведения потребителей 

решение суда. 

Поскольку какой-либо конкретной формы доведения до сведения потребителей решения суда указанная 

правовая норма не устанавливает, суд считает необходимым обязать ответчика в 10-дневный срок со дня 

вступления решения суда в законную силу, довести до сведения потребителей информацию - решение суда в 

полном объеме через средства массовой информации путем публикации в официальной центральной газете 

местного значения «Сельские горизонты». 

Вышеуказанное согласуется с разъяснениями, данными в п. 53 Постановления Пленума Верховного Суда 

РФ от 28.06.2012 N 17 "О рассмотрении судами гражданских дел по спорам о защите прав потребителей", где 

указано, что в случае удовлетворения исков о признании действий изготовителя (продавца, исполнителя, 

уполномоченной организации или уполномоченного индивидуального предпринимателя, импортера) 

противоправными в отношении неопределенного круга потребителей и прекращении этих действий суд, исходя из 

статьи 46 Закона о защите прав потребителей, в резолютивной части решения обязывает ответчика через средства 

массовой информации или иным способом довести до сведения потребителей решение суда. При этом в случае 

нарушения, затрагивающего интересы неопределенного круга потребителей, суд вправе направить копию 

вступившего в законную силу решения суда для обнародования в официальном печатном издании - 

государственном или муниципальном. 

В связи с тем, что в соответствии с подпунктом 13 пункта 1 статьи 333.36 Налогового кодекса Российской 

Федерации истец освобожден от уплаты государственной пошлины при подаче искового заявления в суд, с 

ответчика подлежит взысканию государственная пошлина в доход местного бюджета в размере 300 рублей. 

На основании изложенного и руководствуясь ст. ст. 194 - 199 Гражданско-процессуального кодекса 

Российской Федерации, суд, 

                        РЕШИЛ: 

Исковые требования Территориального отдела Управления Федеральной Службы по надзору в сфере 

защиты прав потребителей и благополучия человека по Республике Татарстан в Лаишевском, Пестречинском, 

Рыбно-Слободском районах к главе крестьянского (фермерского) хозяйства Исмагилову М.Н. о признании его 

действий противоправными, обязании прекратить указанные действия, удовлетворить. 

Признать противоправными действия главы крестьянского (фермерского) хозяйства Исмагилова М.Н. в 

отношении неопределенного круга потребителей, выразившиеся в введении потребителей в заблуждение 

относительно потребительских свойств – творога обезжиренного в кашированной фольге по 250 грамм, каймака 58-

60%. 

Возложить на главу крестьянского (фермерского) хозяйства Исмагилова М.Н. обязанность прекратить 

указанные противоправные действия путем выпуска творога обезжиренного в кашированной фольге по 250 грамм, 

соответствующего требованиям п. 5.1.3 таблицы 2 ГОСТ 31453-2013 «Творог. Технические условия» и выпуска 

каймака с массовой долей жира 58-60 %, соответствующего требованиям п. 2.1, 2.3 таблицы № технических 

условий ТУ 9222-001-0143048085 «Каймак деревенский»; 



Обязать главу крестьянского (фермерского) хозяйства Исмагилова М.Н. в 10-дневный срок со дня 

вступления решения суда в законную силу, довести до сведения потребителей указанное решение суда в полном 

объеме через средства массовой информации, путем публикации в официальной центральной газете местного 

значения «Сельские горизонты». 

Взыскать с главы крестьянского (фермерского) хозяйства Исмагилова М.Н. государственную пошлину в 

доход местного бюджета в размере 300 рублей. 

На решение суда может быть подана апелляционная жалоба в Верховный Суд Республики Татарстан 

через Рыбно-Слободский районный суд Республики Татарстан в течение одного месяца со дня принятия решения 

суда в окончательной форме. 

Председательствующий подпись Замалиев Н.К. 

 


