Дело № 2-13124-15 
Р Е Ш Е Н И Е (заочное)
Именем Российской Федерации
г. Якутск         11 ноября 2015 года
Якутский городской суд Республики Саха (Якутия) в составе судьи Николаевой Л.А., при секретаре Корякиной Ю.П., рассмотрев в открытом судебном заседании исковое заявление Гр. О. к ООО Международная туристическая компания «Якутинтурист» о расторжении договора, возмещении убытков, компенсации морального вреда,
У С Т А Н О В И Л:
Истица обратилась в суд с иском к ООО МТК «Якутинтурист» о расторжении договора, о взыскании убытков, компенсации морального вреда, штрафа, судебных расходов. В обоснование заявленных требований указала, что ____2014 г. между ней и ООО МТК «Якутинтурист» был заключен договор на реализацию туристского продукта (комплекс услуг по перевозке и размещению), во исполнение условий которого истцом было внесено ___ руб. в счет стоимости заказанных услуг. Но ООО МТК «Якутинтурист» не выполнило обязательства, туристские путевки не представило, работники Компании скрылись.
[bookmark: _GoBack]В судебном заседании представитель истицы по доверенности ___________просит взыскать с ответчика в счет возмещения причиненных убытков денежные средства в размере ___ руб., компенсацию морального вреда в размере ___ руб. 
Ответчик извещен о времени и месте судебного разбирательства, в судебное заседание не явился. На основании ч. 1 ст. 233 ГПК РФ дело рассматривается в порядке заочного производства без участия ответчика.
Представитель третьего лица, не заявляющего самостоятельных требований на предмет иска Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по РС(Я) по доверенности Ефимова С.В. поддержала исковые требования, указывая о взыскании в пользу потребителя штрафа в размере 50% от взысканной судом суммы за нарушение добровольного порядка удовлетворения требований истца. 
Суд, заслушав стороны, изучив материалы дела, приходит к следующему.
Судом установлено, что ____2014 г. Гр. О. заключила с ООО МТК «Якутинтурист» договор № на реализацию туристского продукта, по условиям которого ООО МТК «Якутинтурист» обязалось реализовать туристский продукт (комплекс услуг по перевозке и размещению), а Гр. О. обязалась оплатить эти услуги.
Стоимость тура была оплачена истицей в полном объеме в размере ___ руб., что подтверждается материалами дела, квитанциями ООО МТК «Якутинтурист» № от ____2014 г., № от ____2014 г., № от ____2014 г., не оспорено и не опровергнуто ответчиком.
Ответчик не выполнил обязательства, предусмотренные договором, оплата турагентом не была произведена.
____2015 г. Гр. О. в адрес ООО МТК «Якутинтурист» направлена претензия о возврате суммы туристической поездки, на которую до настоящего времени ответ не предоставлен.
Согласно ст. 309 ГК РФ обязательства должны исполняться надлежащим образом в соответствии с условиями обязательства и требованиями закона.
Согласно ст. 779 ГК РФ по договору возмездного оказания услуг исполнитель обязуется по заданию заказчика оказать услуги (совершить определенные действия или осуществить определенную деятельность), а заказчик обязуется оплатить эти услуги.
В соответствии с п. 1 ст. 1005 ГК РФ по агентскому договору одна сторона (агент) обязуется за вознаграждение совершать по поручению другой стороны (принципала) юридические и иные действия от своего имени, но за счет принципала либо от имени и за счет принципала. По сделке, совершенной агентом с третьим лицом от своего имени и за счет принципала, приобретает права и становится обязанным агент, хотя бы принципал и был назван в сделке или вступил с третьим лицом в непосредственные отношения по исполнению сделки. По сделке, совершенной агентом с третьим лицом от имени и за счет принципала, права и обязанности возникают непосредственно у принципала.
В соответствии со ст. 6 ФЗ "Об основах туристской деятельности в РФ" турист имеет право на возмещение убытков и компенсацию морального вреда в случае невыполнения условий договора о реализации туристского продукта туроператором или турагентом в порядке, установленном законодательством.
Поскольку ООО МТК «Якутинтурист» обязательства не были исполнены, услуги не оказаны, требования о взыскании денежных средств, оплаченных по договору о реализации туристического продукта, подлежит удовлетворению, договор подлежит расторжению, в пользу истца подлежат взысканию ___ руб., оплаченных по договору № от ____2014 г.
На основании ст. ст. 13, 15 Закона РФ "О защите прав потребителей", п. 2, п. 45, п. 46 Постановления Пленума ВС РФ N 17 от 28.06.2012 г. "О рассмотрении судами гражданских дел по спорам о защите прав потребителей", суд находит обоснованными требования истца в части взыскания компенсации морального вреда в размере 10 000 руб. и штрафа, предусмотренного п. 6 ст. 13 Закона РФ "О защите прав потребителей" поскольку факт нарушения прав истца ответчиком и факт неудовлетворения требований истца в добровольном порядке нашли свое подтверждение.
В соответствии с ч. 1 ст. 103 ГПК РФ с ответчика в доход местного бюджета подлежит взысканию государственная пошлина в размере 4333,20 руб., от уплаты которой истец был освобожден.
При таких обстоятельствах суд приходит к выводу об удовлетворении исковых требований.
На основании изложенного и руководствуясь ст. ст. 194-198, 234,235 ГПК РФ, суд
Р Е Ш И Л:
иск заявление Гр. О. к ООО Международная туристическая компания «Якутинтурист» о расторжении договора, возмещении убытков, компенсации морального вреда, удовлетворить.
Расторгнуть договор № № от ____ 2014 года на реализацию туристского продукта ООО Международная туристическая компания «Якутинтурист» Гр. О..
Взыскать с ООО Международная туристическая компания «Якутинтурист» в пользу Гр. О. убытки в размере ___ руб., компенсацию морального вреда в размере ___ руб., штраф в размере ___ руб., всего ___.
Взыскать с ООО Международная туристическая компания «Якутинтурист» в пользу местного бюджета государственная пошлина в размере 4333,20 руб. (четыре тысячи триста тридцать три рубля 20 копеек).
Ответчик вправе подать в Якутский городской суд Республики Саха (Якутия) заявление об отмене решения в течение 7 дней со дня вручения ему копии этого решения.
Заочное решение суда может быть обжаловано сторонами в апелляционном порядке в Верховный суд Республики Саха (Якутия) через Якутский городской суд Республики Саха (Якутия) в течение месяца по истечении срока подачи ответчиком заявления об отмене этого решения суда, а в случае, если такое заявление подано, - в течение месяца со дня 
вынесения определения суда об отказе в удовлетворении этого заявления.
Судья                                     

