   На сайт

О работе с обращениями граждан за неделю 
с 21- 25.03.2016 г.
         Рассмотрение обращений и приема граждан в Управление Роспотребнадзора по Республике Дагестан осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». 

          За неделю с 21- 25.03.2016 г. Управлением  Роспотребнадзора по Республике Дагестан, зарегистрировано   15  обращений.

В структуре обращений заявителей количество обращений в области  обеспечения санитарно – эпидемиологического благополучия  составило  93 % от общего количества  из них:

· на санитарное состояние - 27 %;
· на нарушения оказания услуг ЖКХ – 27 %;
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· качества продуктов питания (о просроченных продуктах) – 6%

· на  услуг  связи – 20%;

· прочие – 7 %


Напоминаем, что в соответствии с Федеральным законом  от 02.05.2006 г. № 59 - ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан  Российской Федерации»  вы можете направить обращения в адрес Управления Роспотребнадзора  по Республике Дагестан:

· в письменном виде: 367027, г. Махачкала, ул. Казбекова, 174   
· на электронный адрес   dagros@rambler.ru
· на официальный сайт (www.05.rospotrebnadzor.ru);
· по  телефону  «горячей линии»  69-03-05     
· по телефону по противодействию  коррупции 69-03-31






